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ORACION DE LA RED

EnN la barca pesquera de tu iglesia, Senor,
me has hecho nudo de tu red.

Gracias por este favor comunitario,

yO NO quiero ser un nudo solitario,
enrollado en Mi Mismo en su cordel.
Que bella posicion de apostolado:
sentirse por los otros reforzado

y a la vez reforzar.
Saber gue un pobre nudo Nada puede,
pero saber gue, si cobarde cede,

toda la fuerza se podra perder.

AMmeén.



HINMINO DEL
COOPERATIVISMO
DOMINICANO

Letras: Manuel Jmenez

El sol junto al surco,

El bien junto al bien;
Cooperativismo

Que ayuda a crecer.
Una tu, uno yo

Una mas, uno &l

Es sumar la virtud
Que se anida en el ser.
Es ser libre

Como el viento
Siempre unidos y soberanos;
Es tu porvenir,

el Cooperativismo
Dominicano.

Ser justo y ser puro,
Buscar la igualdad
Sembrar la esperanza
De prosperidad.

Es preciso tener
Generosa bondad,
Compromiso y deber
gtica vy lealtad.

Es ser libre

Como el viento
Siempre unidos y soberanos;
Es tu porvenir,

el Cooperativismo
Dominicano.






MPULSANDD:
EL FUTURO

Hoy, en nuestra XIX Asamblea General Anual v XV Asamblea de
Delegados, celebramos mas que logros: honramos el espiritu
cooperativo gue Nos impulsa a crecer, innovar y servir con excelencia.
Bajo ellema “Impulsando el Futuro”, reafirmamos nuestro compromiso
de construir un mafana lleno de oportunidades, donde la tecnologia vy
la innovacion sean aliados para brindarles a ustedes, nuestros socios,
servicios financieros mas agiles, seguros y cercanos.

En COOPUNION, los Ultimos afios han sido de transformacion. Hemos
iNnvertido en soluciones tecnoldgicas de vanguardia, simplificando
tramites y ampliando el acceso a nuestros servicios. Cada avance
refleja nuestro propdsito: poner a su disposicion herramientas
gque mejoren su calidad de vida y fortalezcan sus proyectos. La
digitalizacion, los procesos optimizados y los nuevos productos
financieros son prueba de que, unidos, podemos alcanzar metas
extraordinarias.

Pero mas alla de los recursos técnicos, lo gue nos distingue es el
corazon cooperativo. Cada innovacion, cada mejora, esta guiada por
los valores que Nos unen: solidaridad, transparencia y compromiso
con nuestra comunidad. Sabemos que el futuro No se trata solo de
tecnologia, sino de las personas gque la hacemos posible. Por eso,
hoy renovamos nuestra promesa de seguir trabajando con pasion vy
dedicacion, para que COOPUNION siga siendo sindnimo de confianza
Y progreso.

El camino lo construimos juntos. Con entusiasMmo, les invitamos a
ser parte activa de esta nueva etapa, donde seguiremos impulsando
el futuro con determinacion y orgullo cooperativo. iGracias por ser el
Motor que Nos iNspira a dar siempre Io mejor!



Licda. Ramona Gil Garcia
Presidenta Coopunion
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MENSA.IE DE LA PRESIDENTA

Es un honor saludar a los integrantes de la Mesa Principal, en la presencia del IDECOOP, AIRAC, FENCOOP,
TruStage, Presidente del Consejo de Vigilancia, Comité de Crédito y Gerencia General, también a los
Delegados, saludar la presencia de las Cooperativas Hermanas, miembros de la prensa e invitados especiales
que nos acompanan, en nombre del Consejo de Administracion que tengo el honor de presidir, les extiendo
la mas cordial de la bienvenida.

Con gran satisfaccién y un profundo sentido de responsabilidad, me dirijo a ustedes en esta Décimo Novena
(XIX) Asamblea General Anual y Décimo Quinta (XV) por Delegados.

El periodo que hoy concluimos, ha sido testigo del compromiso continuo de nuestra cooperativa con
los principios y valores fundacionales: ayuda mutua, responsabilidad, democracia, igualdad, educacién,
capacitacién e informacién, interés por la comunidad, equidad y solidaridad. Juntos, hemos navegado por
los desafios y celebrado los logros que han marcado este ejercicio.

La transformacion digital se presenta como una oportunidad para fortalecer el modelo de negocio y destacar
que “Impulsando el Futuro” a través del liderazgo, innovacién y accién con vision a largo plazo, buscamos
generar un impacto positivo y transformador, mejorando la experiencia de nuestros asociados para obtener
una mayor expansion a nivel local e internacional.

El crecimiento de socios, la implementacién exitosa de nuevos servicios, la mejora en los indicadores
financieros, la expansion de nuestra presencia en las comunidades, es el resultado directo de la confianza
y la participacién activa de cada uno de ustedes, asi como del arduo trabajo y la dedicacién de la Gerencia
General y de todo el equipo humano de nuestra cooperativa.

Sin embargo, también somos conscientes de los desafios, retos del entorno econémico actual, la necesidad
de fortalecer la educacién cooperativa y la importancia de adaptarnos a las nuevas tecnologias.

Ante estos desafios, el Consejo de Administracion ha mantenido una actitud proactiva, buscando soluciones
innovadoras y estrategias que nos permitan seguir avanzando con pasos firmes hacia un futuro sélido y
sostenible para nuestra cooperativa.

En esta asamblea, tendran la oportunidad de conocer en detalle los resultados de nuestra gestion, donde
hemos analizando los estados financieros, participando activamente en la toma de decisiones que marcaran
el rumbo de COOPUNION en los préximos afios. Su voz y sus ideas son fundamentales para fortalecer
nuestro modelo cooperativo, asegurando que sigamos respondiendo a las necesidades de todos nuestros
socios.

Reitero mi profundo agradecimiento por su confianza y su compromiso. El espiritu cooperativo que nos
une, es nuestra mayor fortaleza y la clave para seguir construyendo juntos una cooperativa cada vez mas
préspera y productiva para todos.

Me despido con los mejores deseos para esta asamblea y para el futuro de COOPUNION.

iMuchas gracias!

Ramona Gil Garcia.

IMPULSANDO EL FUTURO - MEMORIA 2024 <]



Sr. Edison Lantigua Cruz
Suplente

Ing. Plinio Ant. Baez Almanzar
Tesorero

Ing. Rosina Garcia Liriano
Vicepresidente

Licda. Ramona Alt. Gil
Presidenta

Licda. Alexandra Cruz de Lantigua
Secretaria

Ing. Juan Luis Nuiiez Pichardo
Vocal
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INFORME DEL
CONSEJO DE ADMINISTRACION

A todos los Delegados de Cooperativa de Ahorro y Crédito La Unién, bienvenidos a esta Magna Asamblea
General Anual décimo novena (XIX) y décimo quinta (XV) por Delegados, a los Directivos, Gerente
General, colaboradores, a las autoridades del IDECOOP, representantes de AIRAC, FENCOOP, TruStage y
Cooperativas Hermanas aqui presentes e invitados especiales.

El Consejo de Administracién de COOPUNION tiene el honor de presentar a esta Asamblea General de
Socios el Informe de Administracién correspondiente al periodo del ejercicio fiscal del afo 2024. Este
informe detalla las principales actividades, logros, desafios y la situacién general de la Cooperativa durante
el ejercicio.

En la Asamblea General Ordinaria de Delegados es donde se toman las decisiones mas importantes y las
recomendaciones para que nuestra cooperativa continde trillando por el camino del crecimiento, desarrollo,
equidad y responsabilidad social.

Los Directivos Distritales cumplieron a cabalidad con las responsabilidades asignadas en la Asamblea y
por el honorable Consejo de Administracidn de llevar las orientaciones y canalizar las necesidades de los
Asociados en los diferentes Distritos.

Dando fiel cumplimiento a lo establecido en nuestro Plan Estratégico, realizamos las actividades siguientes:

Reuniones realizadas

ORDINARIAS DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION
EXTRAORDINARIAS DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION
ORDINARIAS DEL CONSEJO AMPLIADO
EXTRAORDINARIAS DEL CONSEJO AMPLIADO

GERENTES Y ENCARGADOS DEPARTAMENTALES

COMITE EJECUTIVO

OTRAS
TOTAL DE REUNIONES

Actividades desarrolladas durante el aiio 2024

o Celebracién del 23 Aniversario de COOPUNION.
e Conferencia sobre “ldentidad Cooperativa®, dirigida a las Cooperativas Hermanas de la Provincia,
con motivo del Mes del Cooperativismo.
e Celebracién Eucaristica, con las Cooperativas Hermanas e Instituciones de la Provincia,
en ocasion del “Dia del Cooperativismo Dominicano”.
o Asistencia a las diferentes actividades programadas por AIRAC y FENCOOP.
e Presencia en las Asambleas de Cooperativas Hermanas.
o Participacién en Actividades Culturales, Deportivas, Educativas y Sociales llevadas a cabo en la Provincia.

IMPULSANDO EL FUTURO - MEMORIA 2024 m



Medidas Aprobadas

Aprobacion del Presupuesto de Gerencia General para el afio 2024.
Programacién de Cumplimiento 2024.

Plan de Capacitacién del Departamento de Cumplimiento 2024.
Reestructuracion del Comité de Cumplimiento 2024-2025.
Reorganizacion del Comité de Riesgo.

Creacion, habilitacién y politicas del Departamento de Custodia y Archivo.
Plan de trabajo de las Comisiones de Educacién y de Medio Ambiente.

Capacitacion de Colaboradores y Directivos

Master in Cybersecurity, en la Universidad Next Bussiness School, Espafia.
Liderazgo Positivo, Bienestar Emocional.

Estructuras, Politicas y Actualizaciéon del Manual de PLA/FT.

Participacién en Charla sobre Lavado de Activos.

Diplomado FENCOOP, Modelo Cooperativo.

Congreso Internacional de Gobierno Cooperativo para Entidades Financieras, Quito, Ecuador.
Xlll Conferencia Iberoamericana de Continuidad de Negocios, Gestién de Crisis
y Resiliencia Organizacional, Bogota, Colombia.

Taller sobre Lavado de Activos contra el Financiamiento del Terrorismo y la Proliferacion.
Taller de Marketing para Emprendedores.

Plan Estratégico AIRAC.

Taller sobre Inteligencia Artificial.

Taller de Liderazgo Corporativo y Desarrollo de Habilidades Gerenciales.

Taller sobre Prevenciéon de Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo.
Capacitacién en Archivo y Custodia.

Taller de Redaccién de Informe.

Taller sobre Servicio al Cliente.

Taller en Comunicacién Interna.

Entrenamiento en Comunicacién Efectiva.

Conferencia y Dinamicas de “Team Building”.

Taller sobre Gestién de Riesgo.

Congreso DRJ en Espaiiol.

Taller en Ciberseguridad.

Relaciones Interinstitucionales

Instituto de Desarrollo y Crédito Cooperativo, IDECOOP.

Ministerio de Educacién, MINERD.

Ministerio de Cultura.

Asociacion de Instituciones Rurales, AIRAC.

Federacion Nacional de Cooperativas de Ahorros y Créditos y Afines, Inc., FENCOOP.
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Membresia,

Aumento de Socios para el ano 2024
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Acatando el Séptimo Principio Cooperativo: “Compromiso con la Comunidad”, realizamos aportes a:
Educacion:

Escuela Leopoldo Vasquez.

Liceo Jaime Molina Mota.

Liceo Aristides Fiallo Cabral.

Escuela José Maria Gonzalez.

Politécnico Bélgica Adela Mirabal.

Liceo Ramén Arsenio Alba.

Liceo Julian Javier.

Escuela Anastasio Pantaledn Disla.

Liceo Regino Camilo.

Politécnico Nuestra Seifora Del Sagrado Corazén.

Colegio Salomé Urena.

Liceo Maria Teresa Brito.

Escuela Feliz Maria Capellan.

Programa de Tutorias para la Insercién Escolar de estudiantes con necesidades especiales.
Estudiantes Meritorios, Modalidad Prepara.

Donacién de utiles escolares.

Placas de Reconocimientos a Estudiantes Meritorios, Medallas y aporte econémico para ayuda
de estudios universitarios, nacional e internacional, ademas, de actividades internas efectuadas
en los Centros.

. Donacién de botiquines de Primeros Auxilios.

. Donacién de bancos de cemento a Centros Educativos.

IMPULSANDO EL FUTURO - MEMORIA 2024
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Con el objetivo de fomentar el deporte fueron llevadas a cabo diferentes donaciones, entre las que citamos:

Uniformes, trofeos, placas, mesas de dominds, remozamiento de canchas y aportes en efectivo.
Liga de Baloncesto Los Amigos.

Club Deportivo Los Mangos.

Probasket Academia.

Balonmano Femenino.

Club Deportivo y Cultural Hermanas Mirabal.
Cabrera Futbol Club.

Liga de Softball Los Maestros.

Segundo Clasico de Softball Los Elegidos.
Baloncesto Superior Tenares.

Pintado de Cancha de Baloncesto.

Pintado Play de Softball.

Pintado Cancha de Véleibol.

Grupo Deportivo Serie 55 USA.

Asociacién de Tiro con Arco.

Salcedo Futbol Club.

Sector Salud:

Tratamientos Médicos.
Procedimientos Quirurgicos.
Estudios de Alto Costo.

Vivienda:

Donacién de diferentes materiales de construccion (block, varillas, arena, zinc y cemento)

Religioso:

Parroquia San Juan Evangelista.

Parroquia Jesus Buen Pastor.

Parroquia San Antonio de Padua de Tenares.
Capilla Santa Teresa De Jesus.

Capilla San Camilo de Lelis.

Capilla San Lucas.

Capilla San Antonio de Padua, Cabrera.
Capilla Pallita, Nagua.

Capilla Nuestra Seinora Del Rosario.
Promocién Juvenil, MEPJ.

Hermandad de Emais Hombres y Mujeres.
Capilla San Antonio.

Pastoral Familiar.

14 MEMORIA 2024 - IMPULSANDO EL FUTURO
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Aportes a Otras Instituciones:

Patronato contra el Cancer, Sabina Tatém Brache.

Cuerpo de Bomberos Salcedo.

Cuerpo de Bomberos Tenares.

Oficina para el Desarrollo de la Mujer.

Club Recreativo y Cultural, Conuco.

Tenarenses en el Exterior.

Centro de Atencién a la Diversidad.

Defensa Civil, Provincia Hermanas Mirabal, San Francisco de Macoris y Cabrera.
Distrito Educativo Salcedo.

Rotary Salcedo, Inc.

Fundacién Corazones de Algodén.

Asociacién Dominicana de Rehabilitacién, Inc., Filial Salcedo.

Distrito Educativo Tenares.

Escuela de Danza Salcedo.

Hospital Dr. Pascasio Toribio Piantini, Salcedo.

Centro Penitenciario Juana Nufez, Salcedo.

Direccién de Servicios de Atencién a Emergencias Extra Hospitalarias.
Casa Comunitaria Dr. Tejada Florentino.

Colegio Dominicano de Profesionales de Enfermeria.

Alcaldia Cabrera.

Unioén de Veteranos, Fuerzas Armadas y Policia Nacional.

Hogar Crea Dominicana Inc, Salcedo Provincia Hermanas Mirabal.
Escuela de Administracién de Empresas Turisticas y Hoteleras, UCNE.
Colegio Médico Dominicano, Filial Hermanas Mirabal.

Sub-zona Agropecuaria, Monte Llano, Salcedo.

Hemos continuado apoyando a las comunidades a través de las Juntas de Vecinos y Grupos Comunitarios.

Junta de Vecinos Unién y Progreso.

Junta de Vecinos El Renacer.

Asociacién ProDesarrollo.

Junta de Vecinos Jaimito Fernandez.

Junta de Vecinos San Francisco de Asis.

Junta de Vecinos Urbanizacién Country Club, San Francisco de Macoris.
Bomba para abastecimiento de agua en varias comunidades en El Jobo.
Remozamiento de canchas.

Sefalizaciones de calles y caminos vecinales.

Envases para almacenamiento de residuos sélidos.

De cara al futuro, el Consejo de Administracién reafirma su compromiso de seguir trabajando en beneficio
de todos los socios, fortaleciendo la gestion, innovando en nuestros servicios y promoviendo los principios
y valores del cooperativismo. Con el apoyo continuo de nuestros socios y el esfuerzo conjunto de todos,
confiamos en que COOPUNION continuara siendo una organizacion solida, relevante y un motor de
desarrollo para nuestra comunidad.

Muchas Gracias.

Consejo de Administracion.

IMPULSANDO EL FUTURO - MEMORIA 2024 15
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MENSAIE DE LA GERENTE GENERAL

Honrando mi responsabilidad como Gerente General, tengo el placer de presentar a los Socios, Directivos
y Colaboradores de la Cooperativa un resumen ejecutivo de los resultados alcanzados durante los afos
2023 y 2024, en cumplimiento de nuestra responsabilidad institucional de informar con transparencia y
objetividad el desempefo de nuestra entidad.

Durante este periodo, la Cooperativa mantuvo una trayectoria de crecimiento sostenido, reflejo de una
gestion basada en principios cooperativos, disciplina financiera y compromiso con el bienestar colectivo.

Activos
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6,711,870,317.00
7,805,287,583.00
8,910,081,086.00

2022 2023 2024

Los Activos Totales de la Cooperativa alcanzaron los RD$8,910 millones al cierre del afio 2024, lo que
representa un incremento del 14.15%, respecto al afio anterior. Este crecimiento obedece a una planificacion
estratégica enfocada en la eficiencia operativa, la confianza de nuestros Asociados y una adecuada
administracién de los recursos institucionales.

Cartera Crédito
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6,962,411,153.00
8,091,724,627.00

2022 2023 2024
La Cartera de Crédito, pilar fundamental de nuestro impacto econémico y social, se elevé de RD$6,962

millones, en 2023 a RD$8,091 millones, en 2024, consolidando nuestra posicién como Entidad facilitadora
del desarrollo personal, familiar y empresarial de nuestros Socios.

IMPULSANDO EL FUTURO - MEMORIA 2024 19
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Depdsito de Ahorros
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Los Depésitos de Ahorro reflejaron un comportamiento positivo, cerrando el 2024 con RD$1,101 millones,
mientras que los Depositos a Plazo Fijo se mantuvieron estables, a pesar de una leve disminucion natural en
funcién del comportamiento del mercado y las decisiones estratégicas adoptadas durante el afo.

Aportaciones
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Uno de los hitos mas relevantes de este periodo ha sido el crecimiento sostenido en las Aportaciones de los
Socios, que ascendieron de RD$3,104 millones, en 2023 a RD$3,952 millones, en 2024, con una variacion
positiva del 27.3%. Este indicador reafirma la confianza de nuestra base social en el modelo cooperativo y
en la gestién institucional.

Excedentes Netos
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2022 2023 2024

Los Excedentes Netos de la Cooperativa, resultado directo de una gestion eficiente y prudente, se
elevaron a RD$764.4 millones, en el afio 2024, frente a los RD$548.8 millones, obtenidos en 2023. Este
resultado evidencia la solidez financiera de la Entidad y su capacidad para generar valor econémico y social,
manteniendo el equilibrio entre rentabilidad y servicio.
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El periodo 2023-2024 ha sido un ciclo de consolidacién institucional y proyeccién estratégica. Hemos
avanzado con pasos firmes hacia el fortalecimiento de nuestras estructuras, la expansion responsable de
nuestros servicios y la reafirmacién de nuestro compromiso con el desarrollo humano y comunitario.

De cara al futuro, nos proponemos continuar trabajando con transparencia, eficiencia y visién social,
honrando la confianza de los Socios y fortaleciendo el papel de la Cooperativa como un actor clave del
desarrollo sostenible en nuestro entorno.

Agradecemos el respaldo constante de los Socios, el compromiso de los Colaboradoresy el acompafiamiento
de nuestros Organos Directivos, que han hecho posible cada uno de estos logros.

Cordialmente,

Gerente General

IMPULSANDO EL FUTURO - MEMORIA 2024 21
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Ing. Victor Camilo Licda. Balbara Jiménez Lic. Rober Salazar
Vocal Presidenta Suplente

Licda. Milagros Acosta Licda. Celestina Cabrera
Secretaria Suplente



INFORME DEL
CONSEJIO DE VIGILANCIA

Es un honor darles la mas cordial bienvenida a nuestros Distinguidos Representantes del Instituto de
Desarrollo y Crédito Cooperativo, IDECOOP; AIRAC, Cooperativas Hermanas, Delegados, Gerencia
General, Directivos, Colaboradores, Socios e Invitados Especiales, presentes en esta XIX Asamblea General
Anual y XVII por Delegados.

El Consejo de Vigilancia de la Cooperativa de Ahorros y Crédito La Unidn, Inc. COOPUNION, con su Sede
Principal en Salcedo, Provincia Hermanas Mirabal, cumpliendo con la responsabilidad de 6rgano fiscalizador
y la obligacién de velar por los procesos generales de la Institucidon, manteniendo el compromiso que le
ha asignado la Asamblea General, tiene el honor de presentar el informe de las actividades desarrolladas
durante su afo de gestion.

Una de las primeras actividades realizadas fue la reunién para la distribuciéon de los cargos, quedando
conformado de la manera siguiente:

Licda. Barbara Jiménez, Presidenta; Licda. Milagros Acosta, Secretaria; Ing. Victor Camilo, Vocal; Licda.
Celestina Cabrera, Primer Suplente y Lic. Rober Salazar, 2do. Suplente.

Nuestro mayor empefio como Consejo de Vigilancia fue continuar con las tareas de supervisién y
fiscalizacién en la Oficina Principal, asi como en las sucursales de Tenares, San Francisco de Macoris y
Cabrera, manteniendo siempre la armonia entre los Encargados y Colaboradores.

Ademas, continuamos apoyando al Departamento de Educacién, y a los diferentes Distritos, participando
en talleres, diplomados, cursos y charlas.

También, trabajamos de la mano con la Comisién de Medio Ambiente y las Subcomisiones de los diferentes
Distritos, donde realizamos Jornadas de Reforestacion, Recoleccidén de Desechos, Limpiezas en Riveras de
Rios, Arroyos, Calles y Comunidades, ademas, de charlas sobre Cuidado y Proteccién del Medio Ambiente,
en la provincia Hermanas Mirabal, (Salcedo, Tenares y Villa Tapia), asi como en Cabrera.

Acompanamos a los productores de la zona montafiosa, supervisando diversos proyectos agropecuarios y
agroforestales que se estan ejecutando en varias de sus comunidades, a través de la Comision de Medio
Ambiente.

Participamos en Asambleas de cooperativas hermanas, en diferentes localidades del pais.
Comprobamos las fiscalizaciones realizadas por Auditoria Interna, revisamos la Cartera de Préstamos,

Arqueos de Cajas, Béveda y Fondos, por lo que continuamos dando seguimiento al cumplimiento de los
reglamentos, normas internas y otros documentos de la Cooperativa.

rédito La Unién

IMPULSANDO EL FUTURO - MEMORIA 2024
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También, realizamos las siguientes actividades:

Reuniones Ordinarias, 19
Reuniones Extraordinarias 03
Reuniones Ordinarias con el Consejo Ampliado 05
Reuniones Extraordinarias con el Consejo Ampliado 05
Reuniones Ampliadas con el Comité de Crédito 61
Reunidn con Auditoria (interna o externa) 05
Reunién con Operaciones 03
Visitas a la Oficina Principal de Salcedo 10
Visitas a la Sucursal de Tenares 04
Visitas a la Sucursal de San Francisco de Macoris 04
Visitas a da Sucursal de Cabrera 03

Trabajo de Vigilancia en la oficina de Cabrera

26 MEMORIA 2024 - IMPULSANDO EL FUTURO
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Trabajo de Vigilancia en la sucursal de Tenares.

Trabajo Vigilancia sucursal San Francisco de Macoris.
eem——— .
-

Muchas gracias.

IMPULSANDO EL FUTURO - MEMORIA 2024 27



Lic. Héctor Hernandez Lic. Cristobal Tejada
Suplente Presidente
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INFORME DEL
COMITE DE CREDITO

Damos gracias a Dios, por permitirnos que en este dia tan hermoso, celebremos la XIX Asamblea General
Anual y XV por Delegados. Aprovechamos la ocasion para saludar a las distinguidas personalidades que
nos acompanan, a los Miembros del Instituto de Desarrollo y Crédito Cooperativo, IDECOOP, AIRAC,
Cooperativas Hermanas, Invitados Especiales, Delegados, Gerencia General, Encargados de Oficinas y
Colaboradores de nuestra prestigiosa Institucion.

Con miras al desarrollo financiero sostenido, moral y crediticio de nuestros Asociados, el Comité de Crédito
apegado a los Estatutos, leyes y normas que rigen la Institucién, favorecid, mediante préstamos, a la
sociedad productiva de la region y zonas, donde estamos presentes, con el objetivo de lograr acrecentar los
valores corporativos e individuales de cada miembro que compone la familia COOPUNION; permitiéndoles
mejorar su calidad de vida, fomentar las bases para su desarrollo y proyeccién sobre sus descendientes.

Durante el afio 2024, en colaboracion con el Encargado de Crédito, Encargados de Oficinas, Oficiales de
Crédito, Presidentes de los Consejos de Administracion y Vigilancia, sostuvimos un total de (61) reuniones
de Crédito Ampliado.

En este periodo fueron beneficiados dos mil sesenta y ocho (2,068) nuevos socios, con un monto total
de tres mil, doscientos sesenta y nueve millones, ochocientos setenta y nueve mil, trescientos cincuenta
y cinco pesos con cero centavos (RD$3,269,879,355.00) y socios activos, por diez mil, doscientos treinta
y cinco millones, ochocientos ochenta y tres mil, trescientos setenta y nueve pesos con cero centavos
(RD$10,235,883,379.00).

En ese lapso de tiempo, se aprobaron 14,361 Solicitudes de Crédito; en comparacion al afio anterior, 2023,
tuvimos un incremento de un 31.55%, el cual se muestra en la tabla y grafico siguiente:

Comparativo de Préstamos Aprobados Ahos 2023 y 2024

APROBADOS

6,350

14,361

Aprobados, 2023

oo

Aprobados, 2024

Ciisovo
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En el aflo 2024, los montos de los préstamos otorgados correspondieron a un 61% en la Oficina Principal de
Salcedo; 17% en la sucursal Tenares; 12% en la sucursal San Francisco de Macoris y un 10% en la sucursal
de Cabrera, datos que se pueden observar en la siguiente grafica:

Monto Prestado por Oficina

San Fco. de Macoris
12%

Cabrera
10%

Salcedo
61%

Tenares
17%

Comparativo de la Cantidad y Monto Desembolsado
de Préstamos por Sucursal en los anos 2023 y 2024.

Salcedo Tenares Cabrera San Fco. De Macoris
2023 mmm  3,718,479,833.04 828,109,332.81 402,377,000.00 516,546,766.00
2024mmmm  6,737,885,953,66 1,363,138,905.00 959,233,874.46 420,721,550.00

SUCURSAL

SALCEDO
TENARES
CABRERA
SAN FCO. DE MACORIS
TOTALES

CANTIDAD
3,590
1,093

628

1,039

6,350

2023

MONTO PRESTADO
2,081,456,238.52
567,420,988.00
329,438,726.00
420,721,550.00
3,399,037,502.52
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CANTIDAD
9,004
EAGE]

1,217

1,972
14,361

2024

MONTO PRESTADO
6,737,886,953.66
1,363,138,906.00
969,233,874.46
1,176,723,747.76
10,235,982,480.88

VARIACION ABSOLUTA
DEL MONTO PRESTADO
4,666,429,715.14
795,717,917.00
629,795,148.46
756,002,197.76
6,836,944,978.36

TASA CREC.

DEL MONTO PRESTADO
44,02% 0
31,48%

18.13%

18,56%

37,81%
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Con respecto a los montos desembolsados por sector econémico, donde nuestra Cooperativa tiene
incidencia, en afnos comparativos 2023 y 2024, el sector de mayor crecimiento fue Consumo, con un
62.82%, seguido por el de Otros, con un 4.29%, estos fueron los mas relevantes.

Para una mayor visualizacién, mostramos estos datos en la tabla y grafica siguiente:

Comparativo de Cantidad y Monto de Préstamos
Desembolsados por Sectores en los Arios 2023 y 2024

8M
™
6M
5M

4aMm

3M
M
™
" e P 0 0w ©

Agropecuario

Comerciales Consumo Vivienda Otros
2023 w—

2024 ==

SUCURSAL 2023 20249
MONTO PRESTADO CANTIDAD MONTO PRESTADO

VARIACION ABSOLUTA TASA CREC.
CANTIDAD DEL MONTO PRESTADO DEL MONTO PREST.

AGROPECUARIO
COMERCIALES
CONSUMO
VIVIENDA
OTROS
TOTALES

3,511,000.00
692,455,000.00
1,166,115,700.00
766,932,543.56
634,147,608.96
3,242,161,852.52

2,064,767.566
120,930,574.00
3,269,879,3565.00
60,361,618.00
6,782,657,065.00
10,235,883,379.55

23

121
4,494
56
9,667
14,361

-1,446,232.45
571,624,426.00
2,113,763,655
-695,580,836.56
6,148,509,456.04
9,638,824,605.05

-33,61%
4,29%
25,06%

-14,80%
-70.53%
-35,53%

Con el orgullo del deber cumplido y en miras a mantener una mayor fortaleza de nuestra Cooperativa,
seguiremos brindando el mejor trabajo que nos compete, apegados siempre a los lineamientos de la

Institucion.

Por el Comité de Crédito.
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INFORME DE LA
COMISION DE EDUCACION

La Comision y el Departamento de Educacién tienen como objetivo principal promover el aprendizaje,
el desarrollo integral y el fortalecimiento de los valores cooperativos entre los Socios de la Cooperativa.
Esta Comisién estd conformada por un grupo de miembros voluntarios que, con la colaboracién de dicho
Departamento, disefan, implementan y evaltan las actividades educativas que responden a las necesidades
de la comunidad.

Es por esto, que nuestra misidn es fomentar el progreso de los Asociados mediante programas educativos que
promuevan la adquisicion de habilidades técnicas y sociales; la participacion activa en la vida cooperativa,
el respeto por los valores de solidaridad, democracia, equidad, y el compromiso con el bienestar comun.
Durante el afio 2024, nos reunimos en nueve (09) ocasiones; en cada uno de los encuentros buscamos
construir una comunidad mas unida, comprometida y capacitada para afrontar los retos del futuro.

A lo largo de este periodo realizamos las actividades siguientes:

e Reuniones presenciales con los seis (6) Distritos Cooperativos.

e Charlas sobre los Productos y Servicios COOPUNION, ofrecida en Tenares, El Jobo, La Ceiba,
al personal docente de la escuela Madrid de Villa Tapia y Los Platanitos, Las Tres Cruces,
Monte Llano y Salcedo.

o Taller sobre “Identidad Cooperativa”, Salcedo, Cabrera y Tenares.

e Reconocimiento al Mérito Estudiantil, donde fueron premiados 122 Nifos Socios,
incluyendo a Cabrera.

o Taller de “Finanzas Personales”, dirigido a Socios, Tenares.

o Taller sobre “Teatro”, con el apoyo del Ministerio de Cultura de las Provincias Duarte
y Hermanas Mirabal, ofrecido a Nifios Socios.

e Excursion Cultural para Adolescentes y Nifios Socios, asi como para los hijos de los
Colaboradores. Durante esta actividad visitamos lugares emblematicos del pais como
la Zona Colonial, el Museo Trampolin, la Plaza de la Bandera, el Parque Zoolégico Nacional,
Pantedn de la Patria, entre otros.

o Taller de Prevencién de Lavado de Activos, impartido a Directivos Distritales
y Miembros del Consejo de Administracion.

¢ Tarde de Cine con nuestros relevos cooperativistas, con el objetivo de socializar con los
jovenes'y, a la vez, fortalecer los lazos como comunidad.

e Taller sobre Educacién Financiera, dirigido a Socios.

o Taller de Pintura, ofrecido a Nifios Socios e hijos de los Colaboradores de la Cooperativa.
Durante dos dias consecutivos, 24 participantes tuvieron la oportunidad de poner en marcha
su creatividad en el arte.

o Taller sobre Marketing para Emprendedores de nuestra Cooperativa, el cual conté con
la participacion de 50 Socios.

¢ Charla sobre Adviento y Juventud, impartida a los Jovenes Relevos Cooperativistas.

“Solos podemos hacer muy poco; juntos podemos hacer mucho”.
Helen Keller

rédito La Unién
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En conjunto con nuestros Distritos Cooperativos fueron ejecutadas las actividades siguientes:

e Charla sobre Cultura del Ahorro y Economia Familiar, dirigido a Socios, en Salcedo.

e Charal sobre la Importancia del Ahorro, ofrecida a jovenes estudiantes del
Liceo Hermanas Mirabal, San José de Conuco y en otras comunidades.

¢ Charla sobre Importancia del Agua, dirigida a estudiantes del Centro Educativo de Villa Tapia,
con el apoyo de la Comision de Medio Ambiente.

e Charla sobre Economia Familiar, impartida a Socios, Tenares.

e Charla sobre “Enfermedad del Dengue”, llevada a cabo en JUNACAS, El Jobo.

e Charla sobre “Cuidado y Proteccién del Medio Ambiente”, Cabrera.

¢ Charla sobre Higiene y Salud, donde participaron 41 estudiantes de la Escuela Juan Bautista.

¢ Jornada de Limpieza con nifos de la Escuela Primaria de Arroyo Seco, Tenares; Villa Tapia,
en la urbanizacién Sofia lll, Jayabo, Salcedo.

e Charla sobre Madre Lider del Hogar, Tenares.

¢ Conferencia sobre Desafios de la Mujer en Tiempos de Hoy, Salcedo.

e Charla sobre “Primeros Auxilios”, llevada a cabo en el Centro Educativo Los Azules.

e Conferencia sobre Cancer de Préstata, Salcedo.

e Charla sobre “Vida Saludable”, donde participaron los relevos cooperativistas.

e Charla sobre Prevencion de Accidentes, Salcedo.

o Taller de Reciclaje, dirigido a estudiantes de la Escuela Primaria Leopoldo Vazquez,
en la comunidad del Rancho, Salcedo.

e Charla sobre Cuidado y Proteccion del Medio Ambiente, El Jobo.

e Charla sobre Calentamiento Global, ofrecido a estudiantes del Centro Educativo de Tenares.

e Charla sobre la Familia, Salcedo.

Hemos realizado un trabajo significativo durante este periodo, demostrando un compromiso firme con la
promocioén de los principios cooperativos y el desarrollo integral de los Asociados y la comunidad.

A través de estas iniciativas y la creacion de material didactico, se ha logrado un impacto positivo en el
conocimiento y la participacion de los Socios, asi como en su crecimiento personal y profesional.

Sin embargo, reconocemos que existen desafios que debemos abordar para seguir fortaleciendo nuestra
labor. La adaptacidn a las nuevas tecnologias, la busqueda de alianzas estratégicas y la evaluacidn constante
de nuestros programas, son aspectos clave para garantizar la efectividad y la sostenibilidad de nuestras
acciones.

Reiteramos nuestro compromiso de seguir trabajando con dedicacién y entusiasmo para construir una
Cooperativa mas solida, justa y equitativa, donde la educacion sea un pilar fundamental para el progreso
de todos.

Agradecemos el apoyo de todos los Socios, Consejo de Administracién, Gerente General, Directivos

Distritales, Sub-comisiones y Colaboradores. Les invitamos a seguir participando activamente en las
actividades educativas que ofrecemos.

Recordando siempre que “La unién hace la fuerza”.

Gracias por ser COOPUNION.
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Excursion cultural para nuestros adolescentes y nifios socios, donde visitaron
lugares emblematicos de la Zona Colonial, Santo Domingo; el Museo Trampolin,
el Parque de La Bandera, entre otros lugares.

Con el objetivo de concientizarlos en la cultura del ahorro, premiamos al Mérito
Estudiantil a nifios socios y estudiantes meritorios en Salcedo.

Entrega Premio al Mérito Estudiantil a nifios socios de Cabrera. Fueron premiados Premio al Mérito Estudiantil a nifios socios y estudiantes meritorios en Salcedo.
12 nifios por su esfuerzo y dedicacién durante el afio escolar. Con el objetivo de concientizarlos en la cultura del ahorro.

&
Socios que participaron en el taller sobre Identidad Cooperativa, Socios de nuestra cooperativa que participaron en el Taller de Marketing para
en el distrito La Esperanza de Cabrera, Rio San Juan. Emprendedores, donde tuvieron la oportunidad de aprender a potenciar sus
negocios.

Taller de pintura durante dos dias consecutivos para nuestros nifios socios, donde Taller sobre Identidad Cooperativa para socios, realizado en nuestra oficina
desbordaron su creatividad con hermosas obras de arte. principal, con el auspicio de Fundacién Reservas del Pais.
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INFORME DE LA
COMISION DE MEDIO AMBIENTE

Distinguidos Representantes del Instituto de Desarrollo y Crédito Cooperativo, IDECOOP; AIRAC, Cooperativas
Hermanas, Delegados de los diferentes Distritos, Invitados Especiales, Gerencia General, Autoridades Civiles y
Militares, Directivos y Colaboradores de la Cooperativa de Ahorros y Crédito La Unidn, Inc., presentes en esta
Magna Asamblea. Nos complace presentar el informe de las actividades desarrolladas durante nuestra gestiéon
correspondiente al aiio fiscal 2024.

NUESTRO OBJETIVO GENERAL es elaborar un plan de trabajo basado en la Conservacién y Proteccidon del
Medio Ambiente como parte de nuestra Responsabilidad Social Cooperativa, a través de alianzas estratégicas con
diversas instituciones que persigan los mismos fines.

NUESTROS OBJETIVOS ESPECIFICOS:

e Coordinar con la Oficina de Medio Ambiente, actividades que tengan que ver con la
reforestacién y el cuidado de los rios, cafiadas, arroyos y lagos.

e Establecer vinculos con las comunidades interesadas y de incidencia de la Cooperativa
para trabajar en equipo.

e Realizar alianzas estratégicas con la Zona Agropecuaria Hermanas Mirabal, los Ayuntamientos
y Distrito Municipales, la Sociedad Ecolégica, Cuenca del Rio Jamao, Clubes de Servicios,
Grupos Ambientalistas, donde COOPUNION tenga incidencia, a través de Dominicana Limpia.

Desde la formacion de esta Comision, nos hemos esforzado en seguir trabajando a través de los proyectos de
conservacion y proteccion del medio ambiente como parte de nuestra Responsabilidad Social, ya que cada dia se
hace imprescindible trabajar a favor de una causa comun, como lo es el deterioro medioambiental.

Con el fin de realizar mejoras continuas y abarcar mas areas, creamos en cada Distrito una Subcomision de Medio
Ambiente, la cual se encarga de hacer levantamientos en las comunidades de incidencias para investigar sobre sus
necesidades, las cuales, a su vez, son presentadas mediante informes en las reuniones de sus Distritos y trabajadas
de manera conjunta.

Dimos seguimiento a los proyectos agroecolégicos que se llevaron a cabo en la Provincia Hermanas Mirabal, asi como
en otras localidades de San Francisco de Macoris y Cabrera, donde nuestra Cooperativa esta ubicada.

Junto al Departamento de Educacion y las Subcomisiones de Medio Ambiente de los diferentes Distritos,
realizamos reuniones de planificacion de trabajos, jornadas de reforestacion, recoleccién de desechos, limpiezas
en riveras de rios, arroyos, calles y comunidades, charlas sobre Cuidado y Proteccion del Medio Ambiente, en la
Provincia Hermanas Mirabal (Salcedo, Tenares y Villa Tapia), asi como en Cabrera.

También, seguimos acompafando a los productores de la zona montafiosa mediante la supervisién de varios
proyectos agropecuarios y agroforestales que se estan ejecutando en varias de sus comunidades y de la zona baja.

Otro proyecto de impacto es la implementacion del plan sobre las Tres R: Reducir, Reutilizar y Reciclar a través
de la concientizacion sobre el cuidado y proteccion del medioambiente, impartiendo charlas a los nifios del nivel
primario sobre la clasificacion de los desechos sélidos y haciendo entrega de termos y dispensadores de agua para
la reduccién del uso de plasticos.

Un trabajo en conjunto con Consejo de Administracién y el Departamento de Educacion en varias escuelas de la
zona montanosa, ubicadas en las comunidades de Jamao, Los Aracenes, El Atravesado, Partido, Canada Clara, y
Los Canos. Con la finalidad de disminuir la contaminacién ambiental.

La situacion ambiental de nuestro pais presenta desafios significativos, pero también ofrece importantes
oportunidades para avanzar hacia un futuro mas sostenible. La implementacién de lo presentado en este informe
requiere del compromiso y la colaboraciéon de todos los actores: autoridades, empresas, organizaciones de la
sociedad civil y la comunidad en general.

La Comision de Medio Ambiente reafirma su compromiso de trabajar activamente para impulsar un cambio
positivo y garantizar un medio ambiente saludable y resiliente para las generaciones venideras.

rédito La Unién
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Informe de los auditores independientes

Al Consejo de Administracion:
Cooperativa de Ahorro y Crédito La Union, Inc.

Opinion con Salvedad

Hemos auditado los estados financieros de la Cooperativa de Ahorro y Crédito La Union,
Inc., los cuales comprenden los estados de situacion financiera al 31 de diciembre de 2024
comparados con los emitidos en el 2023, y los correspondientes estados de resultados
integrales, de cambios en el patrimonio de los accionistas y de flujos de efectivo,
correspondientes a los afios que terminaron en esas fechas, asi como las notas
explicativas de los estados financieros que incluyen un resumen de las politicas contables
significativas.

En nuestra opinion, excepto por lo expresado en los parrafos siguientes, los estados
financieros que se acompafian presentan razonablemente, en todos los aspectos
materiales, la situacion financiera de la Cooperativa de Ahorro y Crédito La Unidn, Inc. al
31 de diciembre del 2024 comparados con el periodo 2023, asi como sus resultados y sus
cambios en el patrimonio de los accionistas y sus flujos de efectivo correspondientes a los
afios que terminaron en esas fechas, de conformidad con las Normas Internacionales de
Informacion Financiera (NIIFs).

Fundamentos de la Opinion

De acuerdo con sus reglamentaciones internas, que se acogen a las practicas del sector
cooperativo de ahorros y créditos, la Cooperativa de Ahorro y Crédito La Unidn, Inc.,
reconoce sus ingresos por intereses de crédito por el método de lo percibido, en
sustitucion del método de Ilo devengado, que es el requerido por las Normas
Internacionales de Informacion Financiera (NIIF), el efecto del reconocimiento de los
ingresos en los estados financieros al 31 de diciembre del 2024 y 2023, constituye una
subvaluacion de la cuenta intereses por cobrar, de los ingresos financieros y de los
excedentes del periodo.

Nuestra auditoria fue efectuada de acuerdo con las Normas Internacionales de Auditoria
(NIA), emitidas por el Consejo de Normas Internacionales de Auditoria y Aseguramiento,
de la Federacion Internacional de Contadores, y adoptadas por el Instituto de Contadores
PUblicos Autorizados de la Republica Dominicana (ICPARD). Nuestra responsabilidad bajo
estas normas se describe mas adelante en la seccion de Responsabilidades de los
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Auditores Externos en Relacion con la Auditoria de los estados financieros de nuestro
informe. Somos independientes de la Empresa de acuerdo con las disposiciones del Cédigo
de Etica para Contadores Profesionales (Cédigo de Etica del IESBA), emitido por el
Consejo de Normas Internacionales de FEtica para Contadores, junto con los
requerimientos de ética que son aplicables a nuestra auditoria a los estados financieros en
la Republica Dominicana, y hemos cumplido las demas responsabilidades de ética de
conformidad con esos requerimientos y con el Cdodigo del IESBA. Consideramos que las
evidencias de auditoria que hemos obtenido son una base suficiente y adecuada para
sustentar nuestra opinion.

Responsabilidades de la Administracion y del Consejo de Administracion de la
Entidad sobre los Estados Financieros.

La Administracion de la cooperativa es responsable por la preparacion y presentacion
razonable de los estados financieros, de conformidad con las Normas Internacionales de
Informacion Financiera (NIIF,s), promulgadas por el Consejo de Normas Internacionales
de Contabilidad (IASB) y adoptadas por el Instituto de Contadores Publicos Autorizados de
la Republica Dominicana (ICPARD), y del control interno que la Administracion determine
necesario para permitir la preparacion de los estados financieros libres de incorreccion
material, debida a fraude o error.

En la preparacion de los estados financieros, la Administracion es responsable de evaluar
la capacidad de la cooperativa para continuar como empresa en funcionamiento,
revelando, segun corresponda, de las cuestiones relacionadas con la empresa en
funcionamiento y utilizando el principio contable de empresa en funcionamiento, excepto
si la administracion tiene intencion de liquidar la entidad o de cesar sus operaciones, 0
bien no exista otra alternativa realista.

El Consejo de Administracion es responsable de la supervisién del proceso de informacion
financiera de la cooperativa.

Responsabilidad de los Auditores Externos en Relacion con la Auditoria de los
Estados Financieros

Nuestra auditoria tiene como objetivos obtener una seguridad razonable de que los
estados financieros en su conjunto estan libres de incorrecciones materiales, debidas a
fraude o error y emitir un informe de auditoria que contiene nuestra opinién. La seguridad
razonable es un alto nivel de seguridad, pero no es garantia de que una auditoria llevada
a cabo de conformidad con las NIA siempre detecte una desviacion material cuando
existe. Las incorrecciones pueden surgir de un fraude o error y se consideran materiales
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si, individualmente o agregada, puede preverse razonablemente que influyan en las
decisiones econdmicas que los usuarios toman basandose en los estados financieros.

Como parte de una auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria
(NIA), aplicamos nuestro juicio profesional y mantenemos una actitud de escepticismo
profesional durante toda la auditoria. También:

. Identificamos y evaluamos los riesgos de incorrecciones materiales en los estados
financieros, debidas a fraude o error, disefiamos y aplicamos procedimientos de auditoria
para responder a dichos riesgos, y obtenemos evidencia de auditoria suficiente y
adecuada para proporcionar una base para nuestra opinion. El riesgo de no detectar
desviaciones materiales que resulten de un fraude es mayor que en el caso de una
incorreccion material debida a un error, ya que el fraude puede implicar colusion,
falsificacion, omisiones deliberadas, manifestaciones internacionalmente erréneas o la
elusion del control interno.

. Obtenemos un entendimiento del control interno relevante para la auditoria con el
fin de disefiar procedimientos de auditoria que sean apropiados en las circunstancias, pero
no con la finalidad de expresar una opinidn sobre la efectividad del control interno de la
Entidad.

. Evaluamos la adecuacion de las politicas contables aplicadas y la razonabilidad de
las estimaciones contables y la correspondiente informacion revelada por la
administracion.

. Concluimos acerca del uso adecuado por la administracion, del principio contable
de empresa en marcha y, basandonos en la evidencia de auditoria obtenida, concluimos
sobre si existe 0 no una incertidumbre material relacionada con hechos o con condiciones
que pueden generar dudas significativas sobre la capacidad de la Entidad para continuar
como empresa en marcha. Si concluimos que existe una incertidumbre material, se
requiere que llamemos la atencidon en nuestro informe de auditoria sobre la
correspondiente informacion revelada en los estados financieros o, si dichas revelaciones
no son adecuadas, que expresemos una opinion modificada. Nuestras conclusiones se
basan en la evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de nuestro informe de
auditoria. Sin embargo, hechos o condiciones futuras pueden ser causa de que la Entidad
no pueda continuar como empresa en marcha.

. Evaluamos la presentacion general, la estructura y el contenido de los estados
financieros, incluida la informacion revelada, y si los estados financieros representan las
transacciones y hechos subyacentes de una forma que logren una presentacion razonable.
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Contreras

sy Santana
& ASOC. sri.

. Comunicamos a la Administracion de la Entidad en relacion, entre otros asuntos, el
alcance, el enfoque planeado, la oportunidad de ejecucién de la auditoria y los hallazgos
significativos detectados, asi como cualquier deficiencia significativa en el control interno
que identifiguemos durante nuestra auditoria.

.né/:/)f’@ ==l

Contreras Santana & Asoc., S.R.L.
No. Registro ICPARD. 556 * IDECOOP A-152

Gustavo Ant. oﬁ?reras
No. Registro ICPARD. 12251

Maimon, Prov. Monserior Nouel.
07 de febrero 2025
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Cooperativa de Ahorro y Crédito La Union, Inc.

Estados de Situacidn Financiera
(Valores en RD$)

Activos

Activos Circulantes

Efectivo en caja y banco (Nota 4)
Cartera de Credito (Nota 5)
Inversiones en Valores (Nota 6)
Cargos Diferidos (Nota 7)
Inventarios

Cuentas por Cobrar (Nota 8)

Total Activos Circulantes

Propiedad, planta y equipos - Neto (Nota 9)
Otros Activos (Nota 10)

Total Activos

Pasivos y Patrimonio de los Socios
Pasivos Circulantes

Porcion Corriente Deuda a largo Plazo
Depositos de Ahorros

Depositos a Plazos Fijos

Cuentas por Pagar (Nota 11)
Retenciones y Acumulaciones (Nota 12)

Documentos por pagar (Nota 13)
Total Pasivos

Patriomonio

Aportaciones de Socios (Nota 14)
Capital Institucional

Resrvas

Excedentes (Perdidas) del Periodo

Total Patrimonio

Total Pasivos y Patrimonio

MEMORIA 2024 - IMPULSANDO EL FUTURO

Periodos Cortados al,

31/12/2024

31/12/2023

449,469,081
8,091,724,627
230,543,866
350,535
111,916
4,422,621

8,776,622,646

132,551,535
906,906

8.910,081,086

261,944,444
1,101,045,676
1,706,494,629

13,141,043

105,595,359

295,277,778

3,483,498,930

3,952,686,427
399,950,355

309,531,341
764,414,034

5426,582,157

8.910,081,086

543,019,304
6,962,411,153
160,000,000
0

126,153
818,878

7,666,375,489

136,960,352
1,951,742

Z.805,287,583

174,444,444
974,843,325
2,044,186,099
8,697,324
73,736,127

315957613

3,591,864,932

3,104,455,128
295,670,549
264,493,466
548,803,508
4,213,422,650

Z.805,287,583



Cooperativa de Ahorro y Crédito La Union, Inc.

Estados de Resultados
(Valores en RD$)

Ingresos Financieros
Intereses por Prestamos
Intereses por Inversiones
Comisiones de Creditos

Gastos Financieros
Intereses Sobre Depositos a plazo
Intereses Sobre Depositos de ahorros
Intereses Sobre Prestamos
Margen Financieros

Gastos Operativos

Gastos Generales y Administrativos (Nota 15)
Depreciacion y Amortizaciones (Nota 16)

Excedentes Operacional
Reservas para cuentas incobrables
Margen Operacional, Neto
Otros Ingresos
Excedentes Antes de Bonificacion y Reservas
Bonificacion al Personal
Excedentes Antes de Reservas
Reservas Estatutarias Constituidas en el Periodo
General
Educativa
Fondo de Inversion 3%

Total Reservas

Excedentes despues de Reservas

Periodos Cortados ¥y, .. o3

(& COOPUNION

31/12/2024 31/12/2023
1,343,209,589 1,109,859,440
31,462,907 19,404,671
23,427,149 15,992,834
1,398,099,644 1,145,256,945
223,659,398 227,544,966
21,181,072 18,151,392
55,169,645 68,421,263
300,010,115 314,117,621
1,098,089,529 831,139,324
152,302,670 154,128,345
11,451,828 10,795,799
163,754,497 164,924,144
934,335,031 666,215,180
67,160,479 55492,972
867,174,552 610,722,208
39,880,654 41,176,719
907,055,206 651,898,927
90,705,521 65,189,893
816,349,685 586,709,034
3,803,490 3,330,951
24,490,491 17,601,271
23,641,671 16,973,304
51,935,652 37,905,526
764,414,034 548,803,508
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iva de Ahorro y Crédito La Unién

Cooperativa de Ahorro y Crédito La Union, Inc.
Estados de Cambios en el Patrimonio
Para los Periodos terminados al 31 de diciembre 2024 y 2024

(Valores en RD$)

Saldo al 01 de Enero de 2022
Aportes Recibidos

Retiro de Aportaciones

Reservas

Uso de Reservas

Distribucion de Excedentes
Excedentes (Perdidas) del Periodo
Saldo al 31 de Diciembre de 2023
Aportes Recibidos

Retiro de Aportaciones

Reservas

Uso de Reservas

Distribucion de Excedentes
Excedentes (Perdidas) del Periodo
Saldo al 31 de Diciembre de 2024
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g ; Excedentes
Cert:ﬁcac_fos e Cfsp rt:al Reservas (Perdidas) del Total Patrimonio
Aportaciones Institucional Periodo
2,333,557,710 156,213,464 268,653,589 452,824,393 3,211,249,156
770,897,418 770,897,418
a
37,905,526 37,905,526
-42,065,650 -42,065,650
139,457,085 ~452,824,393 -313,367,308
548,803,508 548,803,508
3,104,455,128 295,670,549 264,493,466 548,803,508 4,213,422,650
848,231,300 848,231,300
o
51,935,652 51,935,652
-6,897,776 -6,897,776
104,279,806 -548,803,508 -444,523,702
764,414,034 764,414,034
3,952,686,428 399,950,355 309,531,341 764,414,034 5,426,582,157



Cooperativa de Ahorro y Crédito La Union, Inc.

Estados de Flujo de Efectivo
(Valores en RD$)

Flujos de efectivo por actividades de operacion:
Excedentes Netos

Ajustes por:

Depreciacion y Amortizacion

Provisiones Cartera de Credito

Provisiones y Reservas Segregadas de Excedentes
Sub total

Cambios en activos y pasivos operativos
Cuentas por cobrar

Inventarios

Gastos Pagados por Anticipados

Cuentas por pagar

Retenciones y Acumulaciones

Sub total

Efectivo neto (usado) por actividades de Operacion

Flujos de efectivo por actividades de inversion:
Variacion en Cartera de Credito

Colocaciones en Valores

Adquisicion Propiedades, planta y equipos

Otros Activos

Efectivo neto provisto en actividades de Inversion

Flujos de efectivo por actividades de financiamiento:
Variacion en Depositos de Ahoros

Variacion en Depositos a Plazos

Variacion en Aportaciones

Capital Institucional

Prestamos

Reservas Estatutarias

Distribucion de Excedentes

Efectivo neto (usado) provisto por actividades de financiamiento

(Disminucion) aumento neto en efectivo y equivalentes de efectivo

Efectivo y equivalentes de efectivo al inicio del periodo
FEfectivo y equivalentes de efectivo al final del periodo

311272023

31/12/2024
764,414,034 548,803,508
11,451,828 10,005,067
67,160,479 55,492,972
142,641,172 103,095,419
221,253,479 168,593,458
-3,603,742 200,382
14,238 -51,280
0 179,946
4,943,719 7,849,980
6,343,605 4,494,128
7,197,819 12,673,155
992,865,332 730,070,121
-1,196,473,954 -872,080,083
-70,000,716 -100,000,000
-6,801,280 -13,708,185
-90,580 453,628
-1,273,366,530 -985,334,640
126,202,351 62,681,418
-337,691,470 281,301,332
848,231,300 770,897,418
104,279,806 139,457,085
66,820,165 -266,162,633
31,007,750 -10,310,090
-651,898,927 -548,690,295
186,950,974 429,174,234
-93,550,224 173,909,715
543,019,304 369,109,590
449,469,081 543,019,305

@ COOPUNION

rédito La Unién
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Cooperativa de Ahorro y Crédito La Unién

@g/ COOPUNION

(l.' v 4 Bl
Aguinaldo Navidefo para colaboradores en la Oficina Principal,

Salcedo. Como apoyo a emprendedores locales visitamos las instalaciones
de D’Yovan Pasteles.

e
COOPUNION

Apoyamos el deporte; este afo 2024 patrocinamos el torneo de e = -
Salcedo de Futbol Club. Celebracién de nuestra Asamblea General XVIIl COOPUNION.

Parte de nuestros colaboradores y directivos en apoyo de la actividad:
Camina Contra el Cancer Provincia Hermanas Mirabal. Compartir con nuestras colaboradoras por motivo del Dia
Internacional de la Mujer.
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1 de Ahorro y Crédito La Unién

Actividad realizada en nuestra sede principal en apoyo a los artesanos

Actividad Compartir Navidefio junto a directivos distritales de en conjunto con el Ministerio de Cultura de la provincia.
COOPUNION.

" g Al T et Misa en Accién de Gracias por nuestro 23.° aniversario COOPUNION,
Fiesta navidefia COOPUNION 2024. en la parroquia San Juan Evangelista, Salcedo.

" i I Y
Participacién en el acto patriético en conmemoracion de nuestra
independencia dominicana.
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Cooperativa de Ahorro y Crédito La Unién

3 = b 1 '

Jornada de reforestacion en conjunto con el Distrito Cooperativo Salcedo
en Progreso.

LA
" o

| ﬁ} i
= £ Ay INTRAD

La empresa de seguros TRUSTAGE don6 botiquines para el operativo Sem-
ana Santa 2024 “Conciencia por la Vida”.

En conjunto con las autoridades, realizamos el lanzamiento del operativo
Semana Santa 2024 “Conciencia por la Vida".
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Cooperativa de Ahorro y Crédito La Unién

Donacion de termos para reduccién del uso del plastico dentro de los

Campana educativa sobre gestion de residuos, mediante la donacién de centros educativos.
contenedores para la clasificacion de los desechos sélidos.
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MISION

Somos una institucién que provee a

los asociados servicios financieros,
gestionando y ofreciendo los recursos de
manera responsable, apoyandonos en los
principios y valores cooperativos.

COOPUNION

Cooperativa de Ahorro y Crédito La Unidén

VISION

Ser la Cooperativa lider en toda la
region Nordeste, comprometida
con el bienestar econémico de los
asociados y con la responsabilidad
social de las comunidades.



VALORES

Seguridad: brindamos
certeza a nuestros socios
a través del manejo
diestro y ético de nuestras
operaciones.

Confianza: establecemos
relaciones firmes basadas en
el cumplimiento de nuestros
acuerdos y compromisos.

Servicio: nos esforzamos

en dar un servicio de calidad
y agil para satisfacer las
necesidades de nuestros
socios y clientes.

Solidaridad: brindamos
ayuda a la sociedad movidos
por el sentido de justicia e
igualdad.

Dinamismo: nos movemos
con energia en busca del
desarrollo de los socios y la
institucion.

Perseverancia: nos
mantenemos constantes
en nuestros proyectos y
acciones tras los objetivos.



NUESTRA GENTE

COLABORADORES QUE NOS AYUDAN A IMPULSARNOS HACIA EL FUTURO.

DPTO. COBROS
DPTO. EDUCACION

DPTO. GESTION INT.DE RIESGO

DPTO. CONTABILIDAD

DPTO. TRANSPORTE *
DPTO. MENSAIERIA

DPTO. CONSERIERIA

" DPTO.CANALESY |

ALIANZAS DPTO. SERVICIOS

GENERALES

DPTO. AUDITORIA INTERNA




DPTO. TECNOLOGIA
DPTO. DE FINANZAS

DPTO. GESTION
HUMANA

DPTO. MERCADEO [y

DPTO. OPERACIONES

y |
DPTO. SERVICIO AL
SOCIO
DPTO. SEGURIDAD

g 1
SECRETARIA EIECUTIVA

DPTO. CAJA Y BOVEDA




(At

SUCURSAL SAN FRANCISCO DE MACORIS




SUCURSAL CABRERA

LOS COLABORADORES
DE COOPUNION

Son el corazén de cada logro vy la fuerza detras de nuestra evolucién. Con su entrega, creatividad
y espiritu cooperativo, han hecho realidad cada avance, transformando desafios en oportunidades

para servir mejor a nuestros socios. Su compromiso diario es el cimiento que nos permite
construir un futuro prometedor.



CREDITOS

Coordinacién General

Consejo de Administracion / Gerencia General /
Departamento de Educacion / Departamento de
Mercadeo /

Idea & Produccién
UNIDAD CREATIVA

Fotografias Personales
Misael Benconsme

Fotografias de Actividades
Miguel Paulino

Textos
Colaboradores de COOPUNION /
UNIDAD CREATIVA

Correccion de Texto y Estilo
Yngrid Diaz

Impresion
Amigo del Hogar






u - COOPUNION

Cooperativa de Ahorro y Crédito La Unién

Oficina Salcedo

C./Duarte Esq. Pascasio Toribio,
Salcedo, Republica Dominicana
Tel. 809.577.1326

Oficina San Francisco

C./ Coldn casi esq. Salcedo

San Francisco, Rep. Dominicana
Tel. 809.577.1326

Oficina Tenares

C./Sdnchez, esq. 16 de Agosto,
Tenares, Rep. Dominicana

Tel. 809.587.7102

Oficina Cabrera

C./ Principal, Carretera Cabrera-Nagua
Cabrera, Rep. Dominicana

Tel. 809.589.8163

www.coopunion.com.do

E] @coopunion.rd



