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ORACIÓN DE LA RED

En la barca pesquera de tu iglesia, Señor,

me has hecho nudo de tu red.

Gracias por este favor comunitario,

yo no quiero ser un nudo solitario,

enrollado en mí mismo en su cordel.

Que bella posición de apostolado:

sentirse por los otros reforzado

y a la vez reforzar.

Saber que un pobre nudo nada puede,

pero saber que, si cobarde cede,

toda la fuerza se podrá perder.

Amén.



HIMNO DEL
COOPERATIVISMO 
DOMINICANO

El sol junto al surco,
El bien junto al bien;
Cooperativismo
Que ayuda a crecer.
Una tú, uno yo
Una más, uno él
Es sumar la virtud
Que se anida en el ser.
Es ser libre
Como el viento
Siempre unidos y soberanos;
Es tu porvenir,
el Cooperativismo
Dominicano.

Ser justo y ser puro,
Buscar la igualdad
Sembrar la esperanza
De prosperidad.
Es preciso tener
Generosa bondad,
Compromiso y deber
ética y lealtad.
Es ser libre
Como el viento
Siempre unidos y soberanos;
Es tu porvenir,
el Cooperativismo
Dominicano.

Letras: Manuel Jiménez





Hoy, en nuestra XIX Asamblea General Anual y XV Asamblea de 
Delegados, celebramos más que logros: honramos el espíritu 
cooperativo que nos impulsa a crecer, innovar y servir con excelencia. 
Bajo el lema “Impulsando el Futuro”, reafirmamos nuestro compromiso 
de construir un mañana lleno de oportunidades, donde la tecnología y 
la innovación sean aliados para brindarles a ustedes, nuestros socios, 
servicios financieros más ágiles, seguros y cercanos.

En COOPUNIÓN, los últimos años han sido de transformación. Hemos 
invertido en soluciones tecnológicas de vanguardia, simplificando 
trámites y ampliando el acceso a nuestros servicios. Cada avance 
refleja nuestro propósito: poner a su disposición herramientas 
que mejoren su calidad de vida y fortalezcan sus proyectos. La 
digitalización, los procesos optimizados y los nuevos productos 
financieros son prueba de que, unidos, podemos alcanzar metas 
extraordinarias.

Pero más allá de los recursos técnicos, lo que nos distingue es el 
corazón cooperativo. Cada innovación, cada mejora, está guiada por 
los valores que nos unen: solidaridad, transparencia y compromiso 
con nuestra comunidad. Sabemos que el futuro no se trata solo de 
tecnología, sino de las personas que la hacemos posible. Por eso, 
hoy renovamos nuestra promesa de seguir trabajando con pasión y 
dedicación, para que COOPUNIÓN siga siendo sinónimo de confianza 
y progreso.

El camino lo construimos juntos. Con entusiasmo, les invitamos a 
ser parte activa de esta nueva etapa, donde seguiremos impulsando 
el futuro con determinación y orgullo cooperativo. ¡Gracias por ser el 
motor que nos inspira a dar siempre lo mejor!



Licda. Ramona Gil García
Presidenta Coopunión
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Es un honor saludar a los integrantes de la Mesa Principal, en la presencia del IDECOOP, AIRAC, FENCOOP, 
TruStage, Presidente del Consejo de Vigilancia, Comité de Crédito y Gerencia General, también a los 
Delegados, saludar la presencia de las Cooperativas Hermanas, miembros de la prensa e invitados especiales 
que nos acompañan, en nombre del Consejo de Administración que tengo el honor de presidir, les extiendo 
la más cordial de la bienvenida.

Con gran satisfacción y un profundo sentido de responsabilidad, me dirijo a ustedes en esta Décimo Novena 
(XIX) Asamblea General Anual y Décimo Quinta (XV) por Delegados. 

El período que hoy concluimos, ha sido testigo del compromiso continuo de nuestra cooperativa con 
los principios y valores fundacionales: ayuda mutua, responsabilidad, democracia, igualdad, educación, 
capacitación e información, interés por la comunidad, equidad y solidaridad. Juntos, hemos navegado por 
los desafíos y celebrado los logros que han marcado este ejercicio.

La transformación digital se presenta como una oportunidad para fortalecer el modelo de negocio y destacar 
que “Impulsando el Futuro” a través del liderazgo, innovación y acción con visión a largo plazo, buscamos 
generar un impacto positivo y transformador, mejorando la experiencia de nuestros asociados para obtener 
una mayor expansión a nivel local e internacional. 

El crecimiento de socios, la implementación exitosa de nuevos servicios, la mejora en los indicadores 
financieros, la expansión de nuestra presencia en las comunidades, es el resultado directo de la confianza 
y la participación activa de cada uno de ustedes, así como del arduo trabajo y la dedicación de la Gerencia 
General y de todo el equipo humano de nuestra cooperativa.

Sin embargo, también somos conscientes de los desafíos, retos del entorno económico actual, la necesidad 
de fortalecer la educación cooperativa y la importancia de adaptarnos a las nuevas tecnologías.

 Ante estos desafíos, el Consejo de Administración ha mantenido una actitud proactiva, buscando soluciones 
innovadoras y estrategias que nos permitan seguir avanzando con pasos firmes hacia un futuro sólido y 
sostenible para nuestra cooperativa.

En esta asamblea, tendrán la oportunidad de conocer en detalle los resultados de nuestra gestión, donde 
hemos analizando los estados financieros, participando activamente en la toma de decisiones que marcarán 
el rumbo de COOPUNIÓN en los próximos años. Su voz y sus ideas son fundamentales para fortalecer 
nuestro modelo cooperativo, asegurando que sigamos respondiendo a las necesidades de todos nuestros 
socios.

Reitero mi profundo agradecimiento por su confianza y su compromiso. El espíritu cooperativo que nos 
une, es nuestra mayor fortaleza y la clave para seguir construyendo juntos una cooperativa cada vez más 
próspera y productiva para todos.

Me despido con los mejores deseos para esta asamblea y para el futuro de COOPUNIÓN. 

¡Muchas gracias! 

Ramona Gil García. 

MENSAJE DE LA PRESIDENTA



Sr. Edison Lantigua Cruz 
Suplente

Ing. Plinio Ant. Báez Almánzar  
Tesorero

Ing. Rosina García Liriano  
Vicepresidente

Licda. Ramona Alt. Gil 
Presidenta

Licda. Alexandra Cruz de Lantigua 
Secretaria

Ing. Juan Luis Núñez Pichardo 
Vocal
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A todos los Delegados de Cooperativa de Ahorro y Crédito La Unión, bienvenidos a esta Magna Asamblea 
General Anual décimo novena (XIX) y décimo quinta (XV) por Delegados, a los Directivos, Gerente 
General, colaboradores, a las autoridades del IDECOOP, representantes de AIRAC, FENCOOP, TruStage y 
Cooperativas Hermanas aquí presentes e invitados especiales. 

El Consejo de Administración de COOPUNIÓN tiene el honor de presentar a esta Asamblea General de 
Socios el Informe de Administración correspondiente al período del ejercicio fiscal del año 2024. Este 
informe detalla las principales actividades, logros, desafíos y la situación general de la Cooperativa durante 
el ejercicio.

En la Asamblea General Ordinaria de Delegados es donde se toman las decisiones más importantes y las 
recomendaciones para que nuestra cooperativa continúe trillando por el camino del crecimiento, desarrollo, 
equidad y responsabilidad social.

Los Directivos Distritales cumplieron a cabalidad con las responsabilidades asignadas en la Asamblea y 
por el honorable Consejo de Administración de llevar las orientaciones y canalizar las necesidades de los 
Asociados en los diferentes Distritos.

Dando fiel cumplimiento a lo establecido en nuestro Plan Estratégico, realizamos las actividades siguientes:

Actividades desarrolladas durante el año 2024

• Celebración del 23 Aniversario de COOPUNIÓN.
• Conferencia sobre “Identidad Cooperativa”, dirigida a las Cooperativas Hermanas de la Provincia,
   con motivo del Mes del Cooperativismo.
• Celebración Eucarística, con las Cooperativas Hermanas e Instituciones de la Provincia,
   en ocasión del “Día del Cooperativismo Dominicano”.
• Asistencia a las diferentes actividades programadas por AIRAC y FENCOOP.
• Presencia en las Asambleas de Cooperativas Hermanas.
• Participación en Actividades Culturales, Deportivas, Educativas y Sociales llevadas a cabo en la Provincia.

INFORME DEL
CONSEJO DE ADMINISTRACIÓN

ORDINARIAS DEL CONSEJO DE ADMINISTRACIÓN		  19

EXTRAORDINARIAS DEL  CONSEJO  DE ADMINISTRACIÓN 	 16

ORDINARIAS DEL CONSEJO AMPLIADO			   05

EXTRAORDINARIAS DEL  CONSEJO  AMPLIADO		  05

GERENTES Y ENCARGADOS DEPARTAMENTALES 		  03

COMITÉ EJECUTIVO					     05

OTRAS							       08

TOTAL DE REUNIONES					     61

Reuniones realizadas



	 Medidas Aprobadas 

•	 Aprobación del Presupuesto de Gerencia General para el año 2024.
•	 Programación de Cumplimiento 2024.
•	 Plan de Capacitación del Departamento de Cumplimiento 2024.
•	 Reestructuración del Comité de Cumplimiento 2024-2025.
•	 Reorganización del Comité de Riesgo.
•	 Creación, habilitación y políticas del Departamento de Custodia y Archivo.
•	 Plan de trabajo de las Comisiones de Educación y de Medio Ambiente.

	 Capacitación de Colaboradores y Directivos 

•	 Master in Cybersecurity, en la Universidad Next Bussiness School, España.
•	 Liderazgo Positivo, Bienestar Emocional. 
•	 Estructuras, Políticas y Actualización del Manual de PLA/FT.
•	 Participación en Charla sobre Lavado de Activos. 
•	 Diplomado FENCOOP, Modelo Cooperativo.
•	 Congreso Internacional de Gobierno Cooperativo para Entidades Financieras, Quito, Ecuador.
•	 XIII Conferencia Iberoamericana de Continuidad de Negocios, Gestión de Crisis 
	 y Resiliencia Organizacional, Bogotá, Colombia.
•	 Taller sobre Lavado de Activos contra el Financiamiento del Terrorismo y la Proliferación.
•	 Taller de  Marketing  para Emprendedores.
•	 Plan Estratégico AIRAC.
•	 Taller sobre Inteligencia Artificial.
•	 Taller de Liderazgo Corporativo y Desarrollo de Habilidades Gerenciales.
•	 Taller sobre Prevención de Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo.
•	 Capacitación en Archivo y Custodia. 
•	 Taller de Redacción de Informe.
•	 Taller sobre Servicio al Cliente.
•	 Taller en Comunicación Interna.
•	 Entrenamiento en Comunicación Efectiva.
•	 Conferencia y Dinámicas de “Team Building”.
•	 Taller sobre Gestión de Riesgo.
•	 Congreso DRJ en Español.
•	 Taller en Ciberseguridad.

	 Relaciones Interinstitucionales 

•	 Instituto de Desarrollo y Crédito Cooperativo, IDECOOP.
•	 Ministerio de Educación, MINERD.
•	 Ministerio de Cultura.
•	 Asociación de Instituciones Rurales, AIRAC.
•	 Federacion Nacional de Cooperativas de Ahorros y Créditos y Afines, Inc., FENCOOP.
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Acatando el Séptimo Principio Cooperativo: “Compromiso con la Comunidad”, realizamos aportes a:

	 Educación:

•	 Escuela Leopoldo Vásquez.  
•	 Liceo Jaime Molina Mota.
•	 Liceo Arístides Fiallo Cabral.
•	 Escuela José María González. 
•	 Politécnico Bélgica Adela Mirabal. 
•	 Liceo Ramón Arsenio Alba. 
•	 Liceo Julián Javier.
•	 Escuela Anastasio Pantaleón Disla.
•	 Liceo Regino Camilo.
•	 Politécnico Nuestra Señora Del Sagrado Corazón. 
•	 Colegio Salomé Ureña.
•	 Liceo María Teresa Brito.
•	 Escuela Feliz María Capellán. 
•	 Programa de Tutorías para la Inserción Escolar de estudiantes con necesidades especiales.
•	 Estudiantes Meritorios, Modalidad Prepara. 
•	 Donación de útiles escolares.
•	 Placas de Reconocimientos a Estudiantes Meritorios, Medallas y aporte económico para ayuda
	 de estudios universitarios, nacional e internacional, además, de actividades internas efectuadas 
	 en los Centros.
•	 Donación de botiquines de Primeros Auxilios.
•	 Donación de bancos de cemento a Centros Educativos.

Membresía, 

Aumento de Socios para el año 2024

SALCEDO		  TENARES		  CABRERA		  SAN FCO. 
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Con el objetivo de fomentar el deporte fueron llevadas a cabo diferentes donaciones, entre las que citamos:

•	 Uniformes, trofeos, placas, mesas de dominós, remozamiento de canchas y aportes en efectivo.
•	 Liga de Baloncesto Los Amigos.
•	 Club Deportivo Los Mangos.
•	 Probasket Academia.
•	 Balonmano Femenino.
•	 Club Deportivo y Cultural Hermanas Mirabal.
•	 Cabrera Fútbol Club.
•	 Liga de Softball Los Maestros.
•	 Segundo Clásico de Softball Los Elegidos.
•	 Baloncesto Superior Tenares.
•	 Pintado de Cancha de Baloncesto.
•	 Pintado Play de Softball.
•	 Pintado Cancha de Vóleibol.
•	 Grupo Deportivo Serie 55 USA.
•	 Asociación de Tiro con Arco.
•	 Salcedo Fútbol Club.

 
	 Sector Salud: 

•	 Tratamientos Médicos.
•	 Procedimientos Quirúrgicos.
•	 Estudios de Alto Costo.

	 Vivienda:

•	 Donación de diferentes materiales de construcción (block, varillas, arena,  zinc y cemento)

	 Religioso: 

•	 Parroquia San Juan Evangelista. 
•	 Parroquia Jesús Buen Pastor.
•	 Parroquia San Antonio de Padua de Tenares.
•	 Capilla Santa Teresa De Jesús.
•	 Capilla San Camilo de Lelis.
•	 Capilla San Lucas. 
•	 Capilla San Antonio de Padua, Cabrera.
•	 Capilla Pallita, Nagua. 
•	 Capilla Nuestra Señora Del Rosario.
•	 Promoción Juvenil, MEPJ.
•	 Hermandad de Emaús Hombres y Mujeres.
•	 Capilla San Antonio.
•	 Pastoral Familiar.
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	 Aportes a Otras Instituciones:

•	 Patronato contra el Cáncer, Sabina Tatém Brache.
•	 Cuerpo de Bomberos Salcedo.
•	 Cuerpo de Bomberos Tenares.
•	 Oficina para el Desarrollo de la Mujer.
•	 Club Recreativo y Cultural, Conuco.
•	 Tenarenses en el Exterior.
•	 Centro de Atención a la Diversidad.
•	 Defensa Civil, Provincia Hermanas Mirabal, San Francisco de Macorís y Cabrera.
•	 Distrito Educativo Salcedo.
•	 Rotary Salcedo, Inc.
•	 Fundación Corazones de Algodón.
•	 Asociación Dominicana de Rehabilitación, Inc., Filial Salcedo.
•	 Distrito Educativo Tenares.
•	 Escuela de Danza Salcedo.
•	 Hospital Dr. Pascasio Toribio Piantini, Salcedo.
•	 Centro Penitenciario Juana Núñez, Salcedo.
•	 Dirección de Servicios de Atención a Emergencias Extra Hospitalarias.
•	 Casa Comunitaria Dr. Tejada Florentino.
•	 Colegio Dominicano de Profesionales de Enfermería.
•	 Alcaldía Cabrera.
•	 Unión de Veteranos, Fuerzas Armadas y Policía Nacional.
•	 Hogar Crea Dominicana Inc, Salcedo Provincia Hermanas Mirabal.
•	 Escuela de Administración de Empresas Turísticas y Hoteleras, UCNE.
•	 Colegio Médico Dominicano, Filial Hermanas Mirabal.
•	 Sub-zona Agropecuaria, Monte Llano, Salcedo.  

Hemos continuado apoyando a las comunidades a través de las Juntas de Vecinos y Grupos Comunitarios.

•	 Junta de Vecinos Unión y Progreso.
•	 Junta de Vecinos El Renacer.
•	 Asociación ProDesarrollo.
•	 Junta de Vecinos Jaimito Fernández.
•	 Junta de Vecinos San Francisco de Asís.
•	 Junta de Vecinos Urbanización Country Club, San Francisco de Macorís.
•	 Bomba para abastecimiento de agua en varias comunidades en El Jobo.
•	 Remozamiento de canchas.
•	 Señalizaciones de calles y caminos vecinales.
•	 Envases para almacenamiento de residuos sólidos.
        

De cara al futuro, el Consejo de Administración reafirma su compromiso de seguir trabajando en beneficio 
de todos los socios, fortaleciendo la gestión, innovando en nuestros servicios y promoviendo los principios 
y valores del cooperativismo. Con el apoyo continuo de nuestros socios y el esfuerzo conjunto de todos, 
confiamos en que COOPUNIÓN continuará siendo una organización sólida, relevante y un motor de 
desarrollo para nuestra comunidad.

Muchas Gracias.

Consejo de Administración.



¡En comercios afiliados

Paga con tu
  celular!

Rápido y seguro.

pay



¡En comercios afiliados

Paga con tu
  celular!

Rápido y seguro.

pay



Yudelka Jiménez, M.A.  
Gerente General, Coopunión
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MENSAJE DE LA GERENTE GENERAL

Honrando mi responsabilidad como Gerente General, tengo el placer de presentar a los Socios, Directivos 
y Colaboradores de la Cooperativa un resumen ejecutivo de los resultados alcanzados durante los años 
2023 y 2024, en cumplimiento de nuestra responsabilidad institucional de informar con transparencia y 
objetividad el desempeño de nuestra entidad.

Durante este período, la Cooperativa mantuvo una trayectoria de crecimiento sostenido, reflejo de una 
gestión basada en principios cooperativos, disciplina financiera y compromiso con el bienestar colectivo.

Los Activos Totales de la Cooperativa alcanzaron los RD$8,910 millones al cierre del año 2024, lo que 
representa un incremento del 14.15%, respecto al año anterior. Este crecimiento obedece a una planificación 
estratégica enfocada en la eficiencia operativa, la confianza de nuestros Asociados y una adecuada 
administración de los recursos institucionales.

La Cartera de Crédito, pilar fundamental de nuestro impacto económico y social, se elevó de RD$6,962 
millones, en 2023 a RD$8,091 millones, en 2024, consolidando nuestra posición como Entidad facilitadora 
del desarrollo personal, familiar y empresarial de nuestros Socios.
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Los Depósitos de Ahorro reflejaron un comportamiento positivo, cerrando el 2024 con RD$1,101 millones, 
mientras que los Depósitos a Plazo Fijo se mantuvieron estables, a pesar de una leve disminución natural en 
función del comportamiento del mercado y las decisiones estratégicas adoptadas durante el año.

Uno de los hitos más relevantes de este período ha sido el crecimiento sostenido en las Aportaciones de los 
Socios, que ascendieron de RD$3,104 millones, en 2023 a RD$3,952 millones, en 2024, con una variación 
positiva del 27.3%. Este indicador reafirma la confianza de nuestra base social en el modelo cooperativo y 
en la gestión institucional.

Los Excedentes Netos de la Cooperativa, resultado directo de una gestión eficiente y prudente, se 
elevaron a RD$764.4 millones, en el año 2024, frente a los RD$548.8 millones, obtenidos en 2023. Este 
resultado evidencia la solidez financiera de la Entidad y su capacidad para generar valor económico y social, 
manteniendo el equilibrio entre rentabilidad y servicio.
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El período 2023–2024 ha sido un ciclo de consolidación institucional y proyección estratégica. Hemos 
avanzado con pasos firmes hacia el fortalecimiento de nuestras estructuras, la expansión responsable de 
nuestros servicios y la reafirmación de nuestro compromiso con el desarrollo humano y comunitario.

De cara al futuro, nos proponemos continuar trabajando con transparencia, eficiencia y visión social, 
honrando la confianza de los Socios y fortaleciendo el papel de la Cooperativa como un actor clave del 
desarrollo sostenible en nuestro entorno.

Agradecemos el respaldo constante de los Socios, el compromiso de los Colaboradores y el acompañamiento 
de nuestros Órganos Directivos, que han hecho posible cada uno de estos logros.

Cordialmente,

Gerente General



Consultas, Transferencias y Pagos de 
forma fácil y segura.



Consultas, Transferencias y Pagos de 
forma fácil y segura.



Ing. Víctor Camilo 
Vocal

Licda. Milagros Acosta 
Secretaria

Licda. Bálbara Jiménez 
Presidenta

Licda. Celestina Cabrera 
Suplente

Lic. Rober Salazar 
Suplente
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Es un honor darles la más cordial bienvenida a nuestros Distinguidos Representantes del Instituto de 
Desarrollo y Crédito Cooperativo, IDECOOP; AIRAC, Cooperativas Hermanas, Delegados, Gerencia 
General, Directivos, Colaboradores, Socios e Invitados Especiales, presentes en esta XIX Asamblea General 
Anual y XVII por Delegados.

El Consejo de Vigilancia de la Cooperativa de Ahorros y Crédito La Unión, Inc. COOPUNIÓN, con su Sede 
Principal en Salcedo, Provincia Hermanas Mirabal, cumpliendo con la responsabilidad de órgano fiscalizador 
y la obligación de velar por los procesos generales de la Institución, manteniendo el compromiso que le 
ha asignado la Asamblea General, tiene el honor de presentar el informe de las actividades desarrolladas 
durante su año de gestión.

Una de las primeras actividades realizadas fue la  reunión para la distribución de los cargos, quedando 
conformado de la manera siguiente:

Licda. Bárbara Jiménez, Presidenta; Licda. Milagros Acosta, Secretaria; Ing. Víctor Camilo, Vocal; Licda. 
Celestina Cabrera, Primer Suplente y Lic. Rober Salazar, 2do. Suplente.

Nuestro mayor empeño como Consejo de Vigilancia fue continuar con las tareas de supervisión y 
fiscalización en la Oficina Principal, así como en las sucursales de Tenares, San Francisco de Macorís y 
Cabrera, manteniendo siempre la armonía entre los Encargados y Colaboradores.

Además, continuamos apoyando al Departamento de Educación, y a los diferentes Distritos, participando 
en talleres, diplomados, cursos y charlas. 

También, trabajamos de la mano con la Comisión de Medio Ambiente y las Subcomisiones de los diferentes 
Distritos, donde realizamos Jornadas de Reforestación, Recolección de Desechos, Limpiezas en Riveras de 
Ríos, Arroyos, Calles y Comunidades, además, de charlas sobre Cuidado y Protección del Medio Ambiente, 
en la provincia Hermanas Mirabal, (Salcedo, Tenares y Villa Tapia), así como en Cabrera. 

Acompañamos a los productores de la zona montañosa, supervisando diversos proyectos agropecuarios y 
agroforestales que se están ejecutando en varias de sus comunidades, a través de la Comisión de Medio 
Ambiente.

Participamos en Asambleas de cooperativas hermanas, en diferentes localidades del país.

Comprobamos las fiscalizaciones realizadas por Auditoría Interna, revisamos la Cartera de Préstamos, 
Arqueos de Cajas, Bóveda y Fondos, por lo que continuamos dando seguimiento al cumplimiento de los 
reglamentos,  normas internas y otros documentos de la Cooperativa.

INFORME DEL
CONSEJO DE VIGILANCIA
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También, realizamos las siguientes actividades: 

Reuniones Ordinarias,					     19
Reuniones Extraordinarias					     03
Reuniones Ordinarias con el Consejo Ampliado		  05 
Reuniones Extraordinarias con el Consejo Ampliado		  05 
Reuniones Ampliadas con el Comité de Crédito		  61
Reunión con Auditoría (interna o externa)			   05
Reunión con Operaciones					     03
Visitas a la Oficina Principal de Salcedo			   10
Visitas a la Sucursal de Tenares				    04
Visitas a la Sucursal de San Francisco de Macorís		  04 
Visitas a da Sucursal de Cabrera				    03

Trabajo de Vigilancia en la oficina de Cabrera
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Trabajo de Vigilancia en la sucursal de  Tenares.

Trabajo Vigilancia sucursal San Francisco de Macorís.

Muchas gracias.



Lic. Héctor Hernández 
Suplente

Agr. Juan Liriano 
Secretario

Lic. Cristóbal Tejada 
Presidente

Ing. Alexander González 
vocal
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Damos gracias a Dios, por permitirnos que en este día tan hermoso, celebremos la XIX Asamblea General 
Anual y XV por Delegados. Aprovechamos la ocasión para saludar a las distinguidas personalidades que 
nos acompañan, a los Miembros del Instituto de Desarrollo y Crédito Cooperativo, IDECOOP, AIRAC, 
Cooperativas Hermanas, Invitados Especiales, Delegados, Gerencia General, Encargados de Oficinas y 
Colaboradores de nuestra prestigiosa Institución. 

Con miras al desarrollo financiero sostenido, moral y crediticio de nuestros Asociados, el Comité de Crédito 
apegado a los Estatutos, leyes y normas que rigen la Institución, favoreció, mediante préstamos, a la 
sociedad productiva de la región y zonas, donde estamos presentes, con el objetivo de lograr acrecentar los 
valores corporativos e individuales de cada miembro que compone la familia COOPUNION; permitiéndoles 
mejorar  su calidad de vida, fomentar las bases para su desarrollo y proyección sobre sus descendientes.

Durante el año 2024, en colaboración con el Encargado de Crédito, Encargados de Oficinas, Oficiales de 
Crédito, Presidentes de los Consejos de Administración y Vigilancia, sostuvimos un total de (61) reuniones 
de Crédito Ampliado.

En este período fueron beneficiados dos mil sesenta y ocho (2,068) nuevos socios, con un monto total 
de tres mil, doscientos sesenta y nueve millones, ochocientos setenta y nueve mil, trescientos cincuenta 
y cinco pesos con cero centavos (RD$3,269,879,355.00) y socios activos, por diez mil, doscientos treinta 
y cinco millones, ochocientos ochenta y tres mil, trescientos setenta y nueve pesos con cero centavos 
(RD$10,235,883,379.00).

En ese lapso de tiempo, se aprobaron 14,361 Solicitudes de Crédito; en comparación al año anterior, 2023, 
tuvimos un incremento de un 31.55%, el cual se muestra en la tabla y gráfico siguiente:

INFORME DEL
COMITÉ DE CRÉDITO

Comparativo de Préstamos Aprobados Años 2023 y 2024

AÑO			   APROBADOS

2023			   6,350

2024			   14,361
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En el año 2024, los montos de los préstamos otorgados correspondieron a un 61% en la Oficina Principal de 
Salcedo; 17% en la sucursal Tenares; 12% en la sucursal San Francisco de Macorís y un 10% en la sucursal 
de Cabrera, datos que se pueden observar en la siguiente gráfica:

Monto Prestado por Oficina

SUCURSAL

SALCEDO

TENARES

CABRERA

SAN FCO. DE MACORÍS

TOTALES

	 2023

CANTIDAD	 MONTO PRESTADO

3,590	 2,081,456,238.52

1,093	 567,420,988.00

628	 329,438,726.00

1,039	 420,721,550.00

6,350	 3,399,037,502.52

	 2024

CANTIDAD	 MONTO PRESTADO

9,004	 6,737,885,953.66

2,168	 1,363,138,905.00

1,217	 959,233,874.46

1,972	 1,175,723,747.76

14,361	 10,235,982,480.88

VARIACIÓN ABSOLUTA 

DEL MONTO PRESTADO

4,656,429,715.14

795,717,917.00

629,795,148.46

755,002,197.76

6,836,944,978.36

TASA CREC. 

DEL MONTO PRESTADO

44,02%

31,48%

18.13%

18,55%

37,81%
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Con respecto a los montos desembolsados por sector económico, donde nuestra Cooperativa tiene 
incidencia, en años comparativos 2023 y 2024, el sector de mayor crecimiento fue Consumo, con un 
62.82%, seguido por el de Otros, con un 4.29%, estos fueron los más relevantes.
Para una mayor visualización, mostramos estos datos en la tabla y gráfica siguiente:

Con el orgullo del deber cumplido y en miras a mantener una mayor fortaleza de nuestra Cooperativa, 
seguiremos brindando el mejor trabajo que nos compete, apegados siempre a los lineamientos de la 
Institución.

Por el Comité de Crédito.

SUCURSAL

AGROPECUARIO

COMERCIALES

CONSUMO

VIVIENDA 

OTROS 

TOTALES

	 2023

MONTO PRESTADO	 CANTIDAD	

3,511,000.00		  28

692,455,000.00	 654

1,156,115,700.00	 3,859

755,932,543.56	 387

634,147,608.96	 1,156

3,242,161,852.52	 6,350

	 2024

MONTO PRESTADO	 CANTIDAD	

2,064,767.55		  23

120,930,574.00	 121

3,269,879,355.00	 4,494

60,351,618.00		 56

6,782,657,065.00	 9,667

10,235,883,379.55	 14,361

VARIACIÓN ABSOLUTA 

DEL MONTO PRESTADO

-1,446,232.45

571,524,426.00

2,113,763,655

-695,580,835.56

6,148,509,456.04

9,638,824,605.05

TASA CREC. 

DEL MONTO PREST.

-33,61%

4,29%

25,05%

-14,80%

-70.53%

-35,53%



Sr. Edison Lantigua 
Miembro

Licda. Belkis Alberto 
Miembro

Dra. Arianna García 
Miembro

Ing. Rosina García 
Presidenta

Sr. Eugenio Díaz 
Miembro

Licda. Alexandra Cruz 
Miembro

Licda. Giana Ynfante 
Secretaria

Lic. Héctor Hernández 
Miembro
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La Comisión y el Departamento de Educación tienen como objetivo principal promover el aprendizaje, 
el desarrollo integral y el fortalecimiento de los valores cooperativos entre los Socios de la Cooperativa. 
Esta Comisión está conformada por un grupo de miembros voluntarios que, con la colaboración de dicho 
Departamento, diseñan, implementan y evalúan las actividades educativas que responden a las necesidades 
de la comunidad.

Es por esto, que nuestra misión es fomentar el progreso de los Asociados mediante programas educativos que 
promuevan la adquisición de habilidades técnicas y sociales; la participación activa en la vida cooperativa, 
el respeto por los valores de solidaridad, democracia, equidad, y el compromiso con el bienestar común.
Durante el año 2024, nos reunimos en nueve (09) ocasiones; en cada uno de los encuentros buscamos 
construir una comunidad más unida, comprometida y capacitada para afrontar los retos del futuro. 

A lo largo de este período realizamos las actividades siguientes:

	 • Reuniones presenciales con los seis (6) Distritos Cooperativos.
	 • Charlas sobre los Productos y Servicios COOPUNION, ofrecida en Tenares, El Jobo, La Ceiba,
	    al personal docente de la escuela Madrid de Villa Tapia y Los Platanitos, Las Tres Cruces, 
	    Monte Llano y Salcedo.
	 • Taller sobre “Identidad Cooperativa”, Salcedo, Cabrera y Tenares. 
	 • Reconocimiento al Mérito Estudiantil, donde fueron premiados 122 Niños Socios, 
	    incluyendo a Cabrera.
	 • Taller de “Finanzas Personales”, dirigido a Socios, Tenares.
	 • Taller sobre “Teatro”, con el apoyo del Ministerio de Cultura de las Provincias Duarte 
	    y Hermanas Mirabal, ofrecido a Niños Socios.
	 • Excursión Cultural para Adolescentes y Niños Socios, así como para los hijos de los 
	    Colaboradores. Durante esta actividad visitamos lugares emblemáticos del país como 
	    la Zona Colonial, el Museo Trampolín, la Plaza de la Bandera, el Parque Zoológico Nacional, 
	    Panteón de la Patria, entre otros.
	 • Taller de Prevención de Lavado de Activos, impartido a Directivos Distritales 
	    y Miembros del Consejo de Administración.
	 • Tarde de Cine con nuestros relevos cooperativistas, con el objetivo de socializar con los
	    jóvenes y, a la vez, fortalecer los lazos como comunidad.
	 • Taller sobre Educación Financiera, dirigido a Socios. 
	 • Taller de Pintura, ofrecido a  Niños Socios e hijos de los Colaboradores de la Cooperativa. 
	    Durante dos días consecutivos, 24 participantes tuvieron la oportunidad de poner en marcha
	    su creatividad en el arte.
	 • Taller sobre Marketing para Emprendedores de nuestra Cooperativa, el cual contó con 
	    la participación de 50 Socios.
	 • Charla sobre Adviento y Juventud, impartida a los Jóvenes Relevos Cooperativistas. 

“Solos podemos hacer muy poco; juntos podemos hacer mucho”.
 Helen Keller

INFORME DE LA
COMISIÓN DE EDUCACIÓN
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En conjunto con nuestros Distritos Cooperativos fueron ejecutadas las actividades siguientes:

	 • Charla sobre Cultura del Ahorro y Economía Familiar, dirigido a Socios, en Salcedo.
	 • Charal sobre la Importancia del Ahorro, ofrecida a jóvenes estudiantes del 
	    Liceo Hermanas Mirabal, San José de Conuco y en otras comunidades.
	 • Charla sobre Importancia del Agua, dirigida a estudiantes del Centro Educativo de Villa Tapia, 
	    con el apoyo de la Comisión de Medio Ambiente.
	 • Charla sobre Economía Familiar, impartida a Socios, Tenares.
	 • Charla sobre “Enfermedad del Dengue”, llevada a cabo en JUNACAS, El Jobo.
	 • Charla sobre “Cuidado y Protección del Medio Ambiente”, Cabrera.
	 • Charla sobre Higiene y Salud, donde participaron 41 estudiantes de la Escuela Juan Bautista.
	 • Jornada de Limpieza con niños de la Escuela Primaria de Arroyo Seco, Tenares; Villa Tapia, 
	    en la urbanización Sofía III, Jayabo, Salcedo.
	 • Charla sobre Madre Líder del Hogar, Tenares.
	 • Conferencia sobre Desafíos de la Mujer en Tiempos de Hoy, Salcedo.
	 • Charla sobre “Primeros Auxilios”, llevada a cabo en el  Centro Educativo Los Azules.
	 • Conferencia sobre Cáncer de Próstata, Salcedo.
	 • Charla sobre “Vida Saludable”, donde participaron los relevos cooperativistas.
	 • Charla sobre Prevención de Accidentes, Salcedo.
	 • Taller de Reciclaje, dirigido a estudiantes de la Escuela Primaria Leopoldo Vázquez,
	    en la comunidad del Rancho, Salcedo. 
	 • Charla sobre Cuidado y Protección del Medio Ambiente, El Jobo.
	 • Charla sobre Calentamiento Global, ofrecido a estudiantes  del Centro Educativo de Tenares.
	 • Charla sobre la Familia, Salcedo.

Hemos realizado un trabajo significativo durante este período, demostrando un compromiso firme con la 
promoción de los principios cooperativos y el desarrollo integral de los Asociados y la comunidad. 

A través de estas iniciativas y la creación de material didáctico, se ha logrado un impacto positivo en el 
conocimiento y la participación de los Socios, así como en su crecimiento personal y profesional.

Sin embargo, reconocemos que existen desafíos que debemos abordar para seguir fortaleciendo nuestra 
labor. La adaptación a las nuevas tecnologías, la búsqueda de alianzas estratégicas y la evaluación constante 
de nuestros programas, son aspectos clave para garantizar la efectividad y la sostenibilidad de nuestras 
acciones.

Reiteramos nuestro compromiso de seguir trabajando con dedicación y entusiasmo para construir una 
Cooperativa más sólida, justa y equitativa, donde la educación sea un pilar fundamental para el progreso 
de todos. 

Agradecemos el apoyo de todos los Socios, Consejo de Administración, Gerente General, Directivos 
Distritales, Sub-comisiones y Colaboradores. Les invitamos a seguir participando activamente en las 
actividades educativas que ofrecemos.

Recordando siempre que “La unión hace la fuerza”. 

Gracias por ser COOPUNIÓN.
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Socios de nuestra cooperativa que participaron en el Taller de Marketing para 
Emprendedores, donde tuvieron la oportunidad de aprender a potenciar sus 
negocios.

Taller sobre Identidad Cooperativa para socios, realizado en nuestra oficina 
principal, con el auspicio de Fundación Reservas del País.

Premio al Mérito Estudiantil a niños socios y estudiantes meritorios en Salcedo.
Con el objetivo de concientizarlos en la cultura del ahorro.

Con el objetivo de concientizarlos en la cultura del ahorro, premiamos al Mérito 
Estudiantil a niños socios y estudiantes meritorios en Salcedo.

Socios que participaron en el taller sobre Identidad Cooperativa, 
en el distrito La Esperanza de Cabrera, Río San Juan.

Taller de pintura durante dos días consecutivos para nuestros niños socios, donde 
desbordaron su creatividad con hermosas obras de arte.

Entrega Premio al Mérito Estudiantil a niños socios de Cabrera. Fueron premiados 
12 niños por su esfuerzo y dedicación durante el año escolar.

Excursión cultural para nuestros adolescentes y niños socios, donde visitaron 
lugares emblemáticos de la Zona Colonial, Santo Domingo; el Museo Trampolín, 
el Parque de La Bandera, entre otros lugares.



Lic. Rafael Burgos 
Miembro

Licda. Celestina Cabrera 
Miembro

Agr. Juan Liriano 
Presidente

Agron. José Rosario 
Vicepresidente

Licda. Milagros Acosta 
Secretaria

Vet. José Acevedo 
Miembro
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Distinguidos Representantes del Instituto de Desarrollo y Crédito Cooperativo, IDECOOP; AIRAC, Cooperativas 
Hermanas, Delegados de los diferentes Distritos, Invitados Especiales, Gerencia General, Autoridades Civiles y 
Militares, Directivos y Colaboradores de la Cooperativa de Ahorros y Crédito La Unión, Inc., presentes en esta 
Magna Asamblea. Nos complace presentar el informe de las actividades desarrolladas durante nuestra gestión 
correspondiente al año fiscal 2024.

NUESTRO OBJETIVO GENERAL es elaborar un plan de trabajo basado en la Conservación y Protección del 
Medio Ambiente como parte de nuestra Responsabilidad Social Cooperativa, a través de alianzas estratégicas con 
diversas instituciones que persigan los mismos fines.

NUESTROS OBJETIVOS ESPECÍFICOS:

	 • Coordinar con la Oficina de Medio Ambiente, actividades que tengan que ver con la 
	    reforestación y el cuidado de los ríos, cañadas, arroyos y lagos.

	 • Establecer vínculos con las comunidades interesadas y de incidencia de la Cooperativa 
	    para trabajar en equipo.

	 • Realizar alianzas estratégicas con la Zona Agropecuaria Hermanas Mirabal, los Ayuntamientos
	    y Distrito Municipales, la Sociedad Ecológica, Cuenca del Río Jamao, Clubes de Servicios, 
	    Grupos Ambientalistas, donde COOPUNION tenga incidencia, a través de Dominicana Limpia. 

Desde la formación de esta Comisión, nos hemos esforzado en seguir trabajando a través de los proyectos de 
conservación y protección del medio ambiente como parte de nuestra Responsabilidad Social, ya que cada día se 
hace imprescindible trabajar a favor de una causa común, como lo es el deterioro medioambiental.

Con el fin de realizar mejoras continuas y abarcar más áreas, creamos en cada Distrito una Subcomisión de Medio 
Ambiente, la cual se encarga de hacer levantamientos en las comunidades de incidencias para investigar sobre sus 
necesidades, las cuales, a su vez, son presentadas mediante informes en las reuniones de sus Distritos y trabajadas 
de manera conjunta.

Dimos seguimiento a los proyectos agroecológicos que se llevaron a cabo en la Provincia Hermanas Mirabal, así como 
en otras localidades de San Francisco de Macorís y Cabrera, donde nuestra Cooperativa está ubicada.

Junto al Departamento de Educación y las Subcomisiones de Medio Ambiente de los diferentes Distritos, 
realizamos reuniones de planificación de trabajos, jornadas de reforestación, recolección de desechos, limpiezas 
en riveras de ríos, arroyos, calles y comunidades, charlas sobre Cuidado y Protección del Medio Ambiente, en la 
Provincia Hermanas Mirabal (Salcedo, Tenares y Villa Tapia), así como en Cabrera. 

También, seguimos acompañando a los productores de la zona montañosa mediante la supervisión de varios 
proyectos agropecuarios y agroforestales que se están ejecutando en varias de sus comunidades y de la zona baja.

Otro proyecto de impacto es la implementación del plan sobre las Tres R: Reducir, Reutilizar y Reciclar a través 
de la concientización sobre el cuidado y protección del medioambiente, impartiendo charlas a los niños del nivel 
primario sobre la clasificación de los desechos sólidos y haciendo entrega de termos y dispensadores de agua para 
la reducción del uso de plásticos.   

 Un trabajo en conjunto con Consejo de Administración y el Departamento de Educación en varias escuelas de la 
zona montañosa, ubicadas en las comunidades de Jamao, Los Aracenes, El Atravesado, Partido, Cañada Clara, y 
Los Caños. Con la finalidad de disminuir la contaminación ambiental. 

La situación ambiental de nuestro país presenta desafíos significativos, pero también ofrece importantes 
oportunidades para avanzar hacia un futuro más sostenible. La implementación de lo presentado en este informe 
requiere del compromiso y la colaboración de todos los actores: autoridades, empresas, organizaciones de la 
sociedad civil y la comunidad en general. 

La Comisión de Medio Ambiente reafirma su compromiso de trabajar activamente para impulsar un cambio 
positivo y garantizar un medio ambiente saludable y resiliente para las generaciones venideras.

INFORME DE LA
COMISIÓN DE MEDIO AMBIENTE





INFORME
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EXTERNOS
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Cooperativa de Ahorro y Crédito La Union, Inc.
Estados de Situación Financiera
(Valores en RD$)
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Cooperativa de Ahorro y Crédito La Union, Inc.
Estados de Resultados
(Valores en RD$)



46	 MEMORIA 2024 - IMPULSANDO EL FUTURO

Cooperativa de Ahorro y Crédito La Union, Inc.
Estados de Cambios en el Patrimonio
Para los Periodos terminados al 31 de diciembre 2024 y 2024
(Valores en RD$)
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Cooperativa de Ahorro y Crédito La Union, Inc.
Estados de Flujo de Efectivo
(Valores en RD$)





ACTIVIDADES
2024
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Parte de nuestros colaboradores y directivos en apoyo de la actividad: 
Camina Contra el Cáncer Provincia Hermanas Mirabal.

Apoyamos el deporte; este año 2024 patrocinamos el torneo de 
Salcedo de Futbol Club.

Aguinaldo Navideño para colaboradores en la Oficina Principal, 
Salcedo.

Compartir con nuestras colaboradoras por motivo del Día 
Internacional de la Mujer.

Celebración de nuestra Asamblea General XVIII COOPUNIÓN.

Como apoyo a emprendedores locales visitamos las instalaciones 
de D’Yovan Pasteles.
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Actividad Compartir Navideño junto a directivos distritales de 
COOPUNIÓN.

Actividad realizada en nuestra sede principal en apoyo a los artesanos 
en conjunto con el Ministerio de Cultura de la provincia.

Fiesta navideña COOPUNIÓN 2024.
Misa en Acción de Gracias por nuestro 23.° aniversario COOPUNIÓN, 
en la parroquia San Juan Evangelista, Salcedo.

Participación en el acto patriótico en conmemoración de nuestra 
independencia dominicana.
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En conjunto con las autoridades, realizamos el lanzamiento del operativo 
Semana Santa 2024 “Conciencia por la Vida”.

La empresa de seguros TRUSTAGE donó botiquines para el operativo Sem-
ana Santa 2024 “Conciencia por la Vida”.

Jornada de reforestación en conjunto con el Distrito Cooperativo Salcedo 
en Progreso.
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Campaña educativa sobre gestión de residuos, mediante la donación de 
contenedores para la clasificación de los desechos sólidos.

Donación de termos para reducción del uso del plástico dentro de los 
centros educativos.



MISIÓN VISIÓN
Somos una institución que provee a 
los asociados servicios financieros, 
gestionando y ofreciendo los recursos de 
manera responsable, apoyándonos en los 
principios y valores cooperativos.

Ser la Cooperativa líder en toda la 
región Nordeste, comprometida 
con el bienestar económico de los 
asociados y con la responsabilidad 
social de las comunidades.



VALORES
Seguridad: brindamos 
certeza a nuestros socios 
a través del manejo 
diestro y ético de nuestras 
operaciones.

Confianza: establecemos 
relaciones firmes basadas en 
el cumplimiento de nuestros 
acuerdos y compromisos. 

Servicio: nos esforzamos 
en dar un servicio de calidad 
y ágil para satisfacer las 
necesidades de nuestros 
socios y clientes. 

Solidaridad: brindamos 
ayuda a la sociedad movidos 
por el sentido de justicia e 
igualdad. 

Dinamismo: nos movemos 
con energía en busca del 
desarrollo de los socios y la 
institución.

Perseverancia: nos 
mantenemos constantes 
en nuestros proyectos y 
acciones tras los objetivos.



NUESTRA GENTE

DPTO. COBROS

DPTO. CRÉDITO

DPTO. TRANSPORTE

DPTO. CANALES Y 
ALIANZAS

DPTO. EDUCACIÓN

DPTO. CUMPLIMIENTO

DPTO. MENSAJERÍA

DPTO. SERVICIOS 
GENERALES

DPTO. GESTIÓN INT.DE RIESGO 

DPTO. CONTABILIDAD

DPTO. CONSERJERÍA

DPTO. AUDITORIA INTERNA

COLABORADORES QUE NOS AYUDAN A IMPULSARNOS HACIA EL FUTURO.



DPTO. TECNOLOGÍA

DPTO. MERCADEO

DPTO. SERVICIO AL 
SOCIO

DPTO. CAJA Y BÓVEDA

DPTO. DE FINANZAS

DPTO. CALL CENTER

DPTO. SEGURIDAD

DPTO. GESTIÓN 
HUMANA

DPTO. OPERACIONES

SECRETARIA EJECUTIVA



SUCURSAL SAN FRANCISCO DE MACORÍS

SUCURSAL TENARES



SUCURSAL CABRERA 

LOS COLABORADORES 
DE COOPUNION
Son el corazón de cada logro y la fuerza detrás de nuestra evolución. Con su entrega, creatividad 
y espíritu cooperativo, han hecho realidad cada avance, transformando desafíos en oportunidades 
para servir mejor a nuestros socios. Su compromiso diario es el cimiento que nos permite 
construir un futuro prometedor.



CRÉDITOS

Coordinación General
Consejo de Administración / Gerencia General / 
Departamento de Educacion / Departamento de 

Mercadeo /

Idea & Producción
UNIDAD CREATIVA

Fotografías Personales
Misael Benconsme

Fotografías de Actividades
Miguel Paulino

Textos
Colaboradores de COOPUNION /

UNIDAD CREATIVA

Corrección de Texto y Estilo
Yngrid Díaz

Impresión
Amigo del Hogar






